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पूूर्वोो�क्ति�ि

स्पेेशल ब्रॉॉडकाास्टिं�ं�ग सर्वि�िस अधि�नि�यम 1991 (Cth) एसबीीएस चाार्टटर नि�र्धाा�रि�त करताा हैै, जि�समें ंएसबीीएस काा मुुख्य 
काार्यय बहुभााषीी, बहुसांं�स्कृृति�क और इंंडि�जि�नस प्रसाारण तथाा डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााएँँ प्रदाान करनाा हैै, जोो सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� 
लोोगोंं� कोो सूूचि�त, शि�क्षि�त और मनोोरंंजन प्रदाान करतीी हैंं। एसबीीएस एक वि�वि�ध रााष्ट्रीी� य प्रसाारक हैै। हमाारीी वि�शि�ष्ट साामग्रीी कीी 
व्याापकताा उद्देशे्यपूूर्ववक समकाालीीन ऑस्टे्रे�लि�याा कीी वि�वि�धताा कोो दर्शाा�तीी हैै। 

एसबीीएस बोोर्डड केे काार्योंं� केे नि�र्ववहन मेंं अनुुमोोदि�त एसबीीएस आचाार संंहि�ताा, उन सि�द्धांं�तोंं� और नीीति�योंं� कीी रूपरेेखाा प्रस्तुुत 
करतीी हैै जोो एसबीीएस काा माार्गगदर्शशन करतीी हैंं, और यह सुुनि�श्चि�त करतीी हैै कि� हमाारीी साामग्रीी पर संंपाादकीीय स्वतंंत्रताा 
और सत्यनि�ष्ठाा केे उच्चतम माानक लाागूू होंं�। यह दर्शशकोंं� काा वि�श्वाास जीीतनेे और बनााए रखनेे केे लि�ए, तथाा ऐ�सेे समय 
मेंं ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� कीी अपेेक्षााओंं कोो पूूराा करने ेकेे लि�ए महत्वपूूर्णण हैै, जब स्वतंंत्र साार्ववजनि�क प्रसाारण और डि�जि�टल 
मीीडि�याा सेेवााओं ंकीी वि�श्वसनीीयताा और भूूमि�काा पहलेे सेे कहींं अधि�क महत्वपूूर्णण हैै। 

एसबीीएस आचाार संंहि�ताा तीीन सि�द्धांं�तोंं� केे ढांं�चेे पर नि�र्धाा�रि�त कीी गई� हैै, जि�नके आधाार पर एसबीीएस स्वयंं कोो उत्तरदाायीी 
ठहरााताा हैै – वि�श्वाास, पाारदर्शि�िताा और सम्माान। यह एसबीीएस कीी तथ्याात्मक साामग्रीी कीी सटीीकताा, हमाारेे समााचाार और 
समसाामयि�क माामलोंं� मेंं नि�ष्पक्षताा और संंतुुलन, साामग्रीी काा समय-नि�र्धाा�रण, वि�ज्ञाापन और प्राायोोजन, तथाा शि�काायतोंं� काा 
नि�वाारण करने ेजैैसेे माामलोंं� से ेसंंबंंधि�त जि�म्मेेदाारि�योंं� काा वि�वरण देेताा हैै। 

अन्य एसबीीएस नीीति�योंं� और दि�शाानि�रे्देशोंं� केे सााथ, एसबीीएस आचाार संंहि�ताा एसबीीएस कोो स्वतंंत्र रूप सेे यह नि�र्धाा�रि�त करनेे 
मेंं माार्गगदर्शशन करतीी हैै कि� इसकेे चैैनलोंं� और प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� पर क्याा प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त कि�याा जााए, जि�समें ंअंंति�म संंपाादकीीय 
जि�म्मेेदाारीी मुुख्य संंपाादक और एसबीीएस बोोर्डड केे सदस्य केे रूप में ंप्रबंंध नि�देेशक कीी होोतीी हैै। 

एसबीीएस अपनीी जि�म्मेेदाारीी कोो गंंभीीरताा सेे लेेताा हैै तााकि� उसकीी नीीति�याँँ� उद्देशे्य केे अनुुरूप होंं� और हमसे ेअपेेक्षि�त उच्च 
माानकोंं� काा समर्थथन करंें, तथाा एसबीीएस कीी स्वतंंत्रताा, नि�ष्पक्षताा और संंपाादकीीय अखंंडताा कीी प्रति�ष्ठाा बनााए रखेंं। एसबीीएस 
आचाार संंहि�ताा समय केे सााथ ऐ�से वि�कसि�त हुई� हैै तााकि� यह साामुुदाायि�क माानकोंं�, दर्शशकोंं� कीी आवश्यकतााओंं, क्षेेत्र मेंं हुए 
परि�वर्ततनोंं�, नि�याामक अपडेेट और एसबीीएस कीी सेेवााओंं मेंं कि�सीी भीी महत्वपूूर्णण बदलााव कोो दर्शाा� सकेे। एसबीीएस दर्शशकोंं� कोो 
उनकीी पसंंद केे प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर सेेवाा देेनेे केे लि�ए नि�रंंतर वि�कसि�त होो रहाा हैै। यह आचाार संंहि�ताा इसेे प्रति�बिं�ंबि�त करतीी हैै, सभीी 
एसबीीएस-नि�र्मि�ित और अधि�ग्रहि�त साामग्रीी पर माानक लाागूू करतीी  हैै, चााहेे वह कि�सीी भीी मााध्यम सेे वि�तरि�त कीी जााए। सोोशल 
मीीडि�याा प्लेेटफ़ॉॉर्मम और स्ट्रीी�मिं�ंग सेेवााओंं सेे लेेकर पाारंंपरि�क टेेलीीवि�जन और ओवर-द-एयर रेेडि�योो तक, यह हमाारीी सभीी 
साामग्रीी पर लाागूू होोतीी हैै। 

एसबीीएस काा दृष्टि�कोोण सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� कोो हमाारीी वि�वि�ध दुनि�याा काा अवलोोकन करनेे, उसकाा सम्माान करनेे और 
उसकाा जश्न मनााने ेकेे लि�ए प्रेेरि�त करनाा हैै, जि�ससेे साामााजि�क एकजुुटताा कोो बढ़ाावाा मि�लेे। एसबीीएस अचाार संंहि�ताा मेंं 
नि�र्धाा�रि�त स्पष्ट माानदंंडोंं� और सि�द्धांं�तोंं� केे सााथ, एसबीीएस अपनेे चाार्टटर और उद्देशे्य कोो पूूराा करनाा जाारीी रखेेगाा, हमाारेे वि�वि�ध 
समुुदाायोंं� केे लि�ए आवश्यक सेेवााएँँ और आज केे ऑस्टे्रे�लि�याा केे लि�ए प्राासंंगि�क उच्च गुुणवत्ताा वाालीी, स्वतंंत्र, वि�शि�ष्ट साामग्रीी 
प्रदाान करेेगाा। 

जेेन पाालफे्रेयमैैन  
प्रबंंध नि�देेशक
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	‏.1  परि�चय

एसबीीएस आचाार संंहि�ताा (कोोड) उन सि�द्धांं�तोंं� और नीीति�योंं� कोो नि�र्धाा�रि�त करतीी हैै जि�नकाा उपयोोग एसबीीएस अपनीी साामग्रीी काा माार्गगदर्शशन 
करनेे केे लि�ए करताा हैै, तााकि� एसबीीएस संंपाादकीीय स्वतंंत्रताा और सत्यनि�ष्ठाा केे उच्चतम माानकोंं� कोो बनााए रख सकेे।

इस कोोड केे अति�रि�क्त और इससेे स्वतंंत्र, एसबीीएस अपनीी सेेवााएँँ प्रदाान करनेे सेे संंबंंधि�त अन्य नीीति�योंं� और प्रक्रि�यााओं ंकीी एक श्रृंं�खलाा  
काा पाालन करताा हैै। 

कोोड कोो समय-समय पर संंशोोधि�त कि�याा जाा सकताा हैै तााकि� यह उद्देशे्य केे अनुुरूप बनाा रहेे। 

स्पेेशल ब्रााडकाास्टिं�ं�ग सर्वि�िस अधि�नि�यम 1991 (Cth), जि�समेंं एसबीीएस चाार्टटर शाामि�ल हैै, केे तहत अपनीी जि�म्मेेदाारि�योंं� कोो पूूराा करतेे 
हुए, एसबीीएस वि�श्वाास, पाारदर्शि�िताा और सम्माान केे सि�द्धांं�तोंं� पर काार्यय करताा हैै। येे सि�द्धांं�त परि�भााषि�त करतेे हैंं कि� हम कौौन हैंं, हमाारेे  
सभीी प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर साामग्रीी केे नि�र्माा�ण काा माार्गगदर्शशन करतेे हैंं, और येे वेे माानक हैंं जि�नके आधाार पर हम स्वयंं कोो उत्तरदाायीी ठहराातेे हैंं।  
इन सि�द्धांं�तोंं� केे मााध्यम सेे, सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� आश्वस्त होो सकते ेहैंं कि� एसबीीएस अपनेे दर्शशकोंं� सेे कि�याा गयाा वाादाा पूूराा करेेगाा।

दर्शशकोंं� काा वि�श्वाास अर्जि�ित करनाा और बनााए रखनाा हमाारेे सभीी काार्योंं� केे कंेंद्र मेंं हैै। 

एसबीीएस वि�श्वसनीीय जाानकाारीी काा एक स्रोोत हैै जोो वि�वि�ध और जीीवंंत समााज काा समर्थथन करनेे वााले ेऔर उसमेंं योोगदाान देेनेे वाालेे 
वि�भि�न्न दृष्टि�कोोणोंं� कोो अपनााताा हैै। 

एसबीीएस सुुदृढ़ संंपाादकीीय माानकोंं� काा पाालन करताा हैै। दर्शशक यह भरोोसाा रख सकतेे हैंं कि� एसबीीएस समााचाार और समसाामयि�क माामलोंं� 
कीी रि�पोोर्टट सटीीक, संंतुुलि�त और नि�ष्पक्ष होोगीी। एसबीीएस ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं खुुलीी और रचनाात्मक चर्चाा� कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे केे लि�ए वि�भि�न्न 
दृष्टि�कोोणोंं� और सूूचनााओंं कीी एक वि�स्तृृत श्रृंं�खलाा प्रस्तुुत करताा हैै। 

अपने ेमजबूूत संंपाादकीीय माानकोंं� केे मााध्यम सेे, एसबीीएस वि�श्वसनीीय साामग्रीी प्रदाान करताा हैै जोो गलत सूूचनाा और भ्राामक जाानकाारीी केे 
प्रसाार कोो रोोकनेे मेंं मदद करतीी हैै। 

एसबीीएस यह सुुनि�श्चि�त करताा हैै कि� वह दर्शशकोंं� कोो प्रदाान कीी जाानेे वाालीी जाानकाारीी और अपनीी सेेवााएँँ प्रदाान करनेे केे तरीीकेे मेंं  
पाारदर्शीी होो। 

एसबीीएस साामग्रीी कीी एक व्याापक और वि�वि�ध श्रृंं�खलाा प्रदाान करताा हैै, और दर्शशकोंं� कोो माार्गगदर्शशन भीी देेताा हैै तााकि� वेे अपनीी ज़रूरतोंं� केे 
अनुुसाार सबसेे उपयुुक्त साामग्रीी चुुन सकंें। 

सम्माान एसबीीएस काा मूूल हैै। एसबीीएस सम्माानजनक संंवाादोंं� कोो सुुगम बनााताा हैै, वि�भि�न्न दृष्टि�कोोणोंं� कीी अभि�व्यक्ति�ि कोो प्रोोत्सााहि�त 
करताा हैै, और समझ कोो बढ़ाावाा देेताा हैै। 

एसबीीएस वि�वि�धताा और समाावेेशन काा घर हैै। एसबीीएस बहुभााषीी और बहुसांं�स्कृृति�क रेेडि�योो, टेेलीीवि�जन और डि�जि�टल मीीडि�याा साामग्रीी 
तथाा सेेवााएँँ प्रदाान करके ऑस्टे्रे�लि�याा केे बहुसांं�स्कृृति�क समााज और एबोोरि�जि�नल तथाा टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर समुुदाायोंं� कीी आवश्यकतााओं ं
कोो पूूराा करताा हैै और एक जीीवंंत तथाा सुुसंंगठि�त बहुसांं�स्कृृति�क समााज केे नि�र्माा�ण मेंं योोगदाान देेताा हैै। ऐ�साा कर केे, एसबीीएस सभीी 
ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� कीी सांं�स्कृृति�क, भााषााई� और जाातीीय वि�वि�धताा कीी समझ और स्वीीकृृति� कोो बढ़ाावाा देेताा हैै। 

एसबीीएस स्वीीकाार करताा हैै कि� एबोोरि�जि�नल तथाा टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर केे नि�वाासीी वि�वि�ध और वि�शि�ष्ट तरीीकोंं� सेे अपनीी पहचाान व्यक्त 
करतेे हैंं। ऑस्टे्रे�लि�याा केे प्रथम रााष्ट्रोंं��  केे लोोगोंं� केे संंदर्भभ मेंं इस संंहि�ताा मेंं एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर केे नि�वाासीी, प्रथम रााष्ट्रर  
और इंंडि�जि�नस शब्दोंं� काा परस्पर उपयोोग कि�याा जााताा हैै।

इन सेेवााओंं कोो प्रदाान करतेे समय एसबीीएस व्यक्ति�ियोंं� केे गोोपनीीयताा केे अधि�काार और साार्ववजनि�क हि�त केे बीीच संंतुुलन बनााताा हैै। 

अपनीी साामग्रीी और सेेवााओंं केे मााध्यम सेे, एसबीीएस नए आगंंतुुकोंं� कोो उस देेश कोो समझनेे मेंं मदद करताा हैै जि�से ेवेे अब अपनाा घर 
कहतेे हैंं, सााथ हीी सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� कोो एक-दूसरेे और हमाारीी कई� संंस्कृृति�योंं� कोो बेेहतर ढंंग सेे समझनेे और सम्माान करनेे मेंं 
सहाायताा करताा हैै, जि�ससेे साामााजि�क एकजुुटताा कोो बढ़ाावाा मि�लताा हैै।
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	‏.2  आवेेदन

	‏ 2.1  एसबीीएस साामग्रीी और प्लेेटफ़ॉॉर्मम 
यह कोोड उस साामग्रीी पर लाागूू होोताा है ैजि�से ेएसबीीएस द्वााराा अपनेे उन प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� पर प्रसाारण याा प्रकााशन केे लि�ए उत्पाादि�त, कमीीशन, 
अधि�ग्रहि�त याा अन्यथाा प्रााप्त कि�याा गयाा होो, जि�न पर एसबीीएस काा संंपाादकीीय नि�यंंत्रण हैै (SBS साामग्रीी)। 

इसमेंं शाामि�ल हैंं: 

	‏•  ऑडि�योो और वीीडि�योो साामग्रीी, और लि�खि�त साामग्रीी, जि�समें ंटेेलीीवि�जन और रेेडि�योो काार्ययक्रम, ऑनलााइन लेेख, पॉॉडकाास्ट, ऐ�प्स और 
सोोशल मीीडि�याा साामग्रीी; 

	‏• प्रोोग्रााम, चैैनल और नेेटवर्कक  प्रचाार जैैसीी साामग्रीी। 

SBS प्लेेटफ़ॉॉर्मम मेंं शाामि�ल हैंं: 

	‏• एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााएँँ; 

	‏• एसबीीएस रेेडि�योो प्रसाारण सेेवााएँँ; 

	‏• एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााएँँ, जि�नमेंं ऑन-डि�मांं�ड, लााइव स्ट्रीी�मिं�ंग सेेवााएँँ और एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड, एसबीीएस ऑडि�योो 
सेेवााएँँ, पॉॉडकाास्ट, और एसबीीएस वेेबसााइट पर फाास्ट चैैनल;

	‏• सोोशल मीीडि�याा प्लेेटफॉॉर्मम, कंंटें ट शेेयरिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम और डि�जि�टल कंंटें ट एग्रीीगेेशन प्लेेटफॉॉर्मम सहि�त तीीसरेे पक्ष केे प्लेेटफॉॉर्मम पर 

एसबीीएस ब्रांं�डेेड और प्रबंंधि�त खाातेे और सेेवााएँँ। 

इस कोोड मेंं 'एसबीीएस' केे संंदर्भभ, जब तक अन्यथाा संंकेत न कि�याा गयाा होो, सभीी एसबीीएस प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� कोो संंदर्भि�ित करतेे हैंं। 

एसबीीएस काा लक्ष्य, जहाँँ� तक संंभव होो, अपनेे सभीी प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर सुुसंंगत माानक लाागू ूकरनाा हैै। प्रसाारण और डि�जि�टल मीीडि�याा 
प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� मेंं अंंतर केे काारण, इस संंहि�ताा केे कुुछ प्राावधाानोंं� केे अनुुप्रयोोग मेंं कुुछ भि�न्नताा होो सकतीी हैै। 

एसबीीएस कई� संंबंंधि�त नीीति�योंं�, उद्योोग माानकोंं�, नि�यमोंं� और दि�शाानि�रे्देशोंं� केे तहत भीी संंचाालि�त होोताा हैै जोो कोोड काा हि�स्साा नहींं हैंं, जि�नमें ं
एसबीीएस वााणि�ज्यि�िक, वि�त्त पोोषण और बााहरीी संंबंंध दि�शाानि�र्देेश, तथाा कृृत्रि�म बुुद्धि�मत्ताा केे उपयोोग केे लि�ए एसबीीएस माार्गगदर्शशक 
सि�द्धांं�त शाामि�ल हैंं। 

	‏ 2.2  अपवााद

यह संंहि�ताा नि�म्नलि�खि�त पर लाागूू नहींं होोतीी:

	‏• गैैर-एसबीीएस-नि�र्मि�ित समााचाार और समसाामयि�कीी घटनााएँँ(देेखें ं2.2.1 ); 
	‏• एसबीीएस वेेबसााइट पर कॉॉर्पोो�रेट जाानकाारीी, जि�समेंं मीीडि�याा वि�ज्ञप्ति��याँँ�, नीीति�यांं� और दि�शाानि�रे्देश, और वाार्षि�िक रि�पोोर्टट शाामि�ल हैंं;

	‏• एसबीीएस प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर दि�खााई� देेनेे वाालेे वि�ज्ञाापनोंं�, प्राायोोजन घोोषणााओं,ं और साामुुदाायि�क सेेवाा घोोषणााओं ं(CSAs) कीी साामग्रीी;

	‏• तृृतीीय-पक्ष प्लेेटफाार्मोंं� पर एसबीीएस ब्रांं�डेेड और प्रबंंधि�त खाातोंं� और सेेवााओं ंपर वि�ज्ञाापन; 

	‏• तृृतीीय-पक्ष पोोस्ट (उदााहरण केे लि�ए, टि�प्पणि�याँँ�) और उन पोोस्टोंं� कीी मध्यस्थताा और प्रबंंधन, जोो एसबीीएस ब्रांं�डेेड और प्रबंंधि�त 
सोोशल मीीडि�याा खाातोंं� और सेेवााओंं पर हैंं, जोो एसबीीएस  नि�यम और शर्तोंं� केे अधीीन हैंं; 

	‏• एसबीीएस काार्ययक्रम अनुुसूूचि�याँँ�, जि�नमेंं इलेेक्ट्रॉॉ�नि�क प्रोोग्रााम गााइड और एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड गााइड शाामि�ल हैंं।
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 2.2.1 गैैर-एसबीीएस-नि�र्मि�ित समााचाार और समसाामयि�कीी घटनााएँँ

एसबीीएस अपने ेसभीी प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� पर अंंतररााष्ट्रीी� य स्रोोतोंं� (वर्ल्ड�डवॉॉच सेेवााओंं सहि�त) सेे प्रााप्त समााचाार और समसाामयि�क घटनााओंं कीी 
साामग्रीी कोो कााफीी हद तक बि�नाा संंपाादि�त कि�ए प्रसाारि�त और प्रकााशि�त करताा हैै। 

एसबीीएस ऐ�सीी साामग्रीी केे स्रोोत कीी पहचाान करेेगाा तााकि� दर्शशक स्वयंं यह नि�र्णणय लेे सकंें कि� मुुद्दोंं� और सूूचनााओं ंकोो कैैसेे प्रस्तुुत कि�याा  
जााताा हैै। 

इस प्राावधाान केे तहत प्रसाारि�त और प्रकााशि�त साामग्रीी से ेपहलेे एक अस्वीीकरण दि�याा जाायेेगाा, जि�समें ंदर्शशकोंं� कोो सूूचि�त कि�याा जााएगाा कि� 
एसबीीएस आचाार संंहि�ताा लाागूू नहींं होोतीी हैै और इसमेंं चिं�ंतााजनक साामग्रीी होो सकतीी हैै। 

एसबीीएस ऑडि�योो केे माामलेे मेंं, यह हमेेशाा संंभव नहींं होो सकताा कि� अस्वीीकरण साामग्रीी सेे पहलेे होो। ऐ�सेे माामलोंं� मेंं, अस्वीीकरण 
काार्ययक्रम केे दौौराान और संंबंंधि�त एसबीीएस प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर काार्ययक्रम कीी जाानकाारीी केे हि�स्सेे केे रूप मेंं प्रदाान कि�याा जााएगाा। 

येे अंंतररााष्ट्रीी� य समााचाार और समसाामयि�क घटनााओंं कीी सेेवााएँँ ऑस्टे्रे�लि�याा केे वि�वि�ध बहुसांं�स्कृृति�क समुुदाायोंं� कीी व्यक्ति�िगत भााषाा और 
सांं�स्कृृति�क आवश्यकतााओंं कोो पूूराा करने ेकेे लि�ए प्रदाान कीी जाातीी हैंं। वेे ऑस्टे्रे�लि�याा केे कई� नि�वाासि�योंं� केे मूूल स्थाानोंं� सेे नि�यमि�त समााचाार 
सेेवााओंं तक पहुँचँ प्रदाान करतेे हैंं। येे सेेवााएँँ सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� कोो वि�श्व समााचाार घटनााओं ंपर वैैकल्पि�िक दृष्टि�कोोण भीी प्रदाान 
करतीी हैंं। अधि�कांं�श साामग्रीी अंंग्रेेज़ीी केे अलाावाा कि�सीी अन्य भााषाा मेंं हैै और इसमेंं उपशीीर्षषक नहींं हैंं। येे सेेवााएँँ सरकाारीी, साार्ववजनि�क और 
वााणि�ज्यि�िक मीीडि�याा प्रदाातााओंं सहि�त वि�भि�न्न वि�देशीी स्रोोतोंं� सेे प्रााप्त कीी गई� हैंं।

	‏ 2.3  संंदर्भभ

कोोड काा अनुुप्रयोोग संंदर्भभ द्वााराा नि�रे्देशि�त होोताा हैै। जोो एक संंदर्भभ मेंं अस्वीीकाार्यय हैै, वह दूसरेे संंदर्भभ मेंं उचि�त और स्वीीकाार्यय होो सकताा हैै। 

यह कोोड तथ्याात्मक साामग्रीी, रााय, याा प्रकृृति� मेंं हाास्यपूूर्णण, व्यंंग्याात्मक, कलाात्मक याा नााटकीीय साामग्रीी प्रस्तुुत करनेे सेे नहींं रोोकताा। इसमें ं
ऐ�सीी साामग्रीी शाामि�ल हैै जोो कुुछ दर्शशकोंं� केे लि�ए आपत्ति�जनक याा अप्रि�य होो सकतीी हैै। 

संंदर्भभ काा आकलन करतेे समय, जि�समेंं शि�काायतोंं� केे आकलन सेे संंबंंधि�त माामलेे भीी शाामि�ल हैंं, एसबीीएस नि�म्नलि�खि�त सहि�त कई� 
काारकोंं� पर वि�चाार करेेगाा: 

	‏•  साामग्रीी कीी प्रकृृति�– जि�समेंं इसकीी शैैलीी, वि�षय-वस्तुु और संंपाादकीीय उद्देशे्य शाामि�ल हैंं;

	‏•  वह प्लेेटफ़ॉॉर्मम याा सेेवाा जि�स पर साामग्रीी प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त कीी जाातीी हैै; 

	‏•  उचि�त दर्शशक अपेेक्षााएँँ; 

	‏ •  अपेेक्षि�त दर्शशकोंं� कीी उचि�त संंवेेदनशीीलतााएँँ।
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	‏.3  वििश्वाास

	‏ 3.1  संंपाादकीीय स्वतंंत्रताा और अखंंडताा

एसबीीएस सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� केे वि�श्वाास और भरोोसेे कोो बनााए रखनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै, जोो इसकीी सभीी साामग्रीी मेंं इसकीी 
संंपाादकीीय स्वतंंत्रताा और अखंंडताा पर भरोोसाा करतेे हैंं। 

एसबीीएस स्वतंंत्र रूप सेे यह नि�र्धाा�रि�त करताा हैै कि� एसबीीएस प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर क्याा प्रसाारि�त और प्रकााशि�त कि�याा जााताा हैै।

एनआई�टीीवीी कीी साामग्रीी मुुख्य रूप सेे एबोोरि�जि�नल तथाा टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर नि�वाासि�योंं� द्वााराा, उनके लि�ए और उनके बाारेे मेंं तैैयाार कीी 
जाातीी हैै। एनआई�टीीवीी यह सुुनि�श्चि�त करताा हैै कि� प्रथम रााष्ट्रोंं��  केे ज्ञाान, स्वरोंं� और दृष्टि�कोोणोंं� कोो प्रााथमि�कताा दीी जााए और एक इंंडि�जि�नस 
दृष्टि�कोोण सेे सटीीक तथाा प्राामााणि�क रूप सेे प्रस्तुुत कि�याा जााए। इंंडि�जि�नस समुुदााय काा वि�श्वाास और सम्माान बनााए रखनाा सर्वोो�परि� हैै। 

	‏ 3.2  सटीीकताा

एसबीीएस जाानबूूझकर और महत्वपूूर्णण रूप सेे तथ्याात्मक साामग्रीी कीी प्रस्तुुति� मेंं दर्शशकोंं� कोो भ्रमि�त नहींं करेेगाा। 

एसबीीएस यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए उचि�त प्रयाास करेेगाा कि� समााचाार और समसाामयि�क घटनााओं ंसहि�त तथ्याात्मक साामग्रीी कोो 
प्रसाारण याा प्रकााशन केे समय ज्ञाात परि�स्थि��ति�योंं� और तथ्योंं� कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए यथाासंंभव सटीीकताा केे सााथ एकत्रि�त और प्रस्तुुत 
कि�याा जााए। 

सटीीकताा कीी आवश्यकताा काा यह अर्थथ नहींं हैै कि� प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त माामलोंं� सेे संंबंंधि�त सभीी तथ्याात्मक साामग्रीी काा व्याापक 
समाावेेश प्रस्तुुत कि�याा जाानाा चााहि�ए।

एसबीीएस तथ्योंं� कीी महत्वपूूर्णण त्रुुटि�योंं� कोो स्वीीकाार करनेे और सुुधाारनेे केे लि�ए उचि�त और समय पर कदम उठााएगाा।

	‏ 3.3  दृष्टि�कोोणोंं� और परि�प्रेेक्ष्योंं� कीी वि�वि�धताा

एसबीीएस वि�वि�ध अनुुभवोंं�, वि�श्वाासोंं�, संंस्कृृति�योंं� और भााषााओंं कोो प्रति�बिं�ंबि�त करनेे वाालीी साामग्रीी काा प्रसाारण और प्रकााशन करनेे केे 
लि�ए प्रति�बद्ध हैै। 

एसबीीएस उपयुुक्त साामग्रीी कीी उपलब्धताा केे अधीीन वि�चाारोंं� और दृष्टि�कोोणोंं� कीी एक व्याापक श्रृंं�खलाा काा प्रति�नि�धि�त्व करनेे काा  
प्रयाास करेेगाा। 

एसबीीएस वि�शेेष वि�षय-वस्तुु सेे संंबंंधि�त उपलब्ध सााक्ष्योंं� कोो उचि�त महत्व देेगाा। 

एसबीीएस वृतृ्तचि�त्रोंं� और वि�चाार लेेखोंं� जैैसीी साामग्रीी काा प्रसाारण और प्रकााशन कर सकताा हैै, जोो वि�शेेष दृष्टि�कोोण प्रस्तुुत करतीी हैंं याा 
मुुद्दोंं� केे वि�शि�ष्ट पहलुुओंं कीी पड़तााल करतीी हैंं। ऐ�सीी साामग्रीी कोो कि�सीी वि�शेेष मुुद्दे ेसेे संंबंंधि�त प्रत्येेक दृष्टि�कोोण याा सभीी उपलब्ध साामग्रीी 
प्रस्तुुत करनेे याा वि�भि�न्न दृष्टि�कोोणोंं� कोो समाान समय आवंंटि�त करनेे कीी आवश्यकताा नहींं होोतीी। 

एनआई�टीीवीी कीी साामग्रीी एबोोरि�जि�नल तथाा टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर नि�वाासि�योंं� केे स्वरोंं�, हि�तोंं� और दृष्टि�कोोणोंं� कोो प्रााथमि�कताा देेतीी हैै। 
एनआई�टीीवीी प्रथम रााष्ट्रर लोोगोंं� कीी वि�वि�धताा कोो दर्शाा�ताा हैै और यह सुुनि�श्चि�त करताा हैै कि� इंंडि�जि�नस दृष्टि�कोोणोंं� कीी एक श्रृंं�खलाा प्रस्तुुत 
कीी जााए।

एसबीीएस आचाार संंहि�ताा 2026 |  ‎ 6‎ 



	‏ 3.4  संंतुुलि�त और नि�ष्पक्ष समााचाार और समसाामयि�क घटनााएँँ

एसबीीएस स्वतंंत्र रूप सेे अपनेे समााचाार और समसाामयि�क काार्ययक्रमोंं� तथाा अन्य प्रकााशि�त साामग्रीी काा नि�र्णणय करताा हैै। 

एसबीीएस द्वााराा नि�र्मि�ित और एसबीीएस द्वााराा कमीीशन कीी गई� समााचाार और समसाामयि�क माामलोंं� कीी साामग्रीी काा उद्देशे्य मुुद्दोंं� 
और घटनााओं ंकाा संंतुुलि�त और नि�ष्पक्ष प्रस्तुुतीीकरण प्रदाान करनाा हैै, जि�समें ंप्राासंंगि�क और महत्वपूूर्णण दृष्टि�कोोणोंं� कीी एक 
श्रृंं�खलाा भीी शाामि�ल हैै। समााचाार और समसाामयि�क माामलोंं� कीी साामग्रीी मेंं रााय और टि�प्पणीी शाामि�ल होो सकतीी हैै।

एनआई�टीीवीी एबोोरि�जि�नल तथाा टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� केे दृष्टि�कोोण सेे समााचाार और समसाामयि�क माामलोंं� कोो प्रस्तुुत करताा हैै। 

एसबीीएस यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए उचि�त प्रयाास करेेगाा कि� समााचाार और समसाामयि�क माामलोंं� कीी साामग्रीी नि�ष्पक्ष रूप सेे एकत्रि�त 
और प्रस्तुुत कीी जााए तथाा संंतुुलि�त होो। 

इन दाायि�त्वोंं� कोो पूूराा करतेे समय, एसबीीएस प्राासंंगि�क साामग्रीी केे संंदर्भभ कोो ध्याान मेंं रखेेगाा, जि�समेंं प्रसाारण याा प्रकााशन केे समय कीी 
परि�स्थि��ति�याँँ�, रि�पोोर्टट कीी जाा रहीी साामग्रीी कीी प्रकृृति� और ताात्काालि�कताा, कि�सीी वि�शेेष वि�षय से ेसंंबंंधि�त सााक्ष्योंं� काा भाार, वह मंंच और सेेवाा 
जि�स पर साामग्रीी प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त कीी जाातीी हैै, और साार्ववजनि�क हि�त शाामि�ल हैंं। 

नि�ष्पक्षताा और संंतुुलन केे प्रति� एसबीीएस कीी प्रति�बद्धताा यह आवश्यक बनाातीी हैै कि� एसबीीएस समय केे सााथ काार्ययक्रम-सूूचीी मेंं गलत 
तरीीकेे सेे प्रस्तुुत कि�ए बि�नाा याा एक काा दूसरेे पर अनुुचि�त रूप सेे पक्षपाात कि�ए बि�नाा वि�भि�न्न महत्वपूूर्णण दृष्टि�कोोणोंं� कीी एक वि�स्तृृत 
श्रृंं�खलाा प्रस्तुुत करेे। 

समााचाार साामग्रीी केे संंबंंध मेंं, वि�वाादाास्पद प्रमुुख मुुद्दोंं� केे लि�ए, जब तक वह मुुद्दाा सक्रि�य होो, व्याावहाारि�क रूप सेे मुुख्य प्राासंंगि�क 
दृष्टि�कोोणोंं� कोो प्रस्तुुत करके संंतुुलन प्रदाान कि�याा जाानाा चााहि�ए। अन्य माामलोंं� केे लि�ए, संंतुुलन एक उचि�त अवधि� केे भीीतर प्रदाान कि�याा 
जाानाा चााहि�ए। 

एसबीीएस कोो कि�सीी मुुद्दे ेपर सभीी दृष्टि�कोोण प्रस्तुुत करनेे याा वि�भि�न्न दृष्टि�कोोणोंं� कोो समाान समय आवंंटि�त करनेे कीी आवश्यकताा नहींं 
हैै। एसबीीएस द्वााराा नि�र्मि�ित और एसबीीएस द्वााराा कमीीशन कीी गई� समााचाार एवंं समसाामयि�क माामलोंं� कीी साामग्रीी मेंं वि�वाादाास्पद मुुद्दोंं� कीी 
आलोोचनाात्मक जांं�च और आलोोचनाात्मक तथाा उत्तेेजक दृष्टि�कोोणोंं� कीी प्रस्तुुति� शाामि�ल होो सकतीी हैै। 

एसबीीएस समााचाार घटनााओंं केे सनसनीीखेेज़ और अति�शयोोक्ति�िपूूर्णण प्रस्तुुतीीकरण सेे बचताा हैै।
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	‏.4  पाारदर्शि�िताा

	‏ 4.1  हाानि� और अपमाान 
एसबीीएस नवााचाारीी और कभीी-कभीी चुुनौौतीीपूूर्णण साामग्रीी काा प्रसाारण और प्रकााशन करताा हैै। एसबीीएस कीी साामग्रीी वि�वाादाास्पद और 
उत्तेेजक होो सकतीी है ैऔर कुुछ लोोगोंं� कोो यह अप्रि�य याा आपत्ति�जनक लग सकतीी हैै। 

जोो साामग्रीी हाानि� और आपत्ति� काा काारण बन सकतीी हैै, उसेे संंदर्भभ द्वााराा उचि�त ठहराायाा जाानाा चााहि�ए, और कोोड कीी धााराा 4 मेंं नि�र्दि�िष्ट 
अनुुसाार पर्याा�प्त सुुरक्षाात्मक उपााय प्रदाान कि�ए जाानेे चााहि�ए।

 4.1.1 समााचाार, समसाामयि�क माामलोंं� और अन्य साामग्रीी में ंहिं�ंसाा, परेशाान करनेे वाालीी घटनााएँँ  और अन्य हाानि�काारक 
साामग्रीी जोो वर्गीीकृृत नहींं हैै

हिं�ंसक याा ग्रााफि�क छवि�योंं� याा ऑडि�योो और अन्य संंभाावि�त रूप सेे हाानि�काारक साामग्रीी (जैैसेे अपमाानजनक भााषाा याा चिं�ंतााजनक वि�षय-
वस्तु)ु कोो प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त करनेे काा नि�र्णणय साामग्रीी कीी संंपाादकीीय प्राासंंगि�कताा, जि�समें ंइसकीी समााचाार-योोग्यताा और साार्ववजनि�क 
हि�त मेंं होोने ेकाा प्रश्न, वि�वरण काा स्तर, स्पष्टताा और ग्रााफि�क प्रकृृति�, सााथ हीी संंभाावि�त दर्शशकोंं� और उनकीी उचि�त संंवेेदनशीीलतााओं ंकाा 
समुुचि�त ध्याान शाामि�ल हैै, केे आधाार पर लि�याा जााताा हैै। 

जहाँँ� उपयुुक्त होो, हिं�ंसक याा चिं�ंतााजनक चि�त्रोंं�, ऑडि�योो याा अन्य हाानि�काारक साामग्रीी युुक्त साामग्रीी सेे पहलेे समय पर और उपयुुक्त 
चेेताावनि�याँँ� दीी जााएँँगीी, जि�नमेंं बताायाा जााएगाा कि� कुुछ दर्शशकोंं� केे लि�ए यह साामग्रीी चिं�ंतााजनक होो सकतीी हैै।

ब्रेकेिं�ंग याा लााइव समााचाार और अन्य लााइव साामग्रीी, जैसैे ेकि� समसाामयि�कीी घटनााएँँ और खेले कवरेज, काा समय और वि�षय अप्रत्यााशि�त होो 
सकते ेहैं।ं जि�तनाा संंभव होो, एसबीीएस संंभाावि�त दर्शशकोंं� कोो ध्याान में ंरखते ेहुए ऑडि�योो और छवि�योंं� केे चयन में ंउचि�त साावधाानीी बरतेगेाा। 

एसबीीएस हिं�ंसक याा चिं�ंतााजनक समााचाार घटनााओं ंकाा सनसनीीखेज़े प्रस्तुतुीीकरण नहींं करेेगाा और न हीी उन्हें ंअनाावश्यक रूप से ेदि�खााएगाा। 

दुखद घटनााओंं कोो कवर करते ेसमय, एसबीीएस साामग्रीी नि�र्माा�तााओं ंसेे संंवेेदनशीीलताा बरतनेे कीी अपेेक्षाा करताा हैै, वि�शेेष रूप सेे जब वेे 
पीीड़ि�त लोोगोंं� सेे संंपर्कक  कर रहेे होंं�, उनकाा सााक्षाात्काार ले ेरहेे होंं� याा उनकाा चि�त्रण कर रहेे होंं�। 

 4.1.2 साामग्रीी काा वर्गीीकरण और अनुुसूूचीीकरण 
एसबीीएस  यह सुुनि�श्चि�त करेेगाा कि� साामग्रीी कोो उपयुुक्त रूप सेे अनुुसूूचि�त कि�याा जााए, जि�समेंं प्लेेटफ़ॉॉर्मम, सेेवाा, साामग्रीी काा प्रकाार, 
संंभाावि�त दर्शशकोोऔर साामग्रीी काा वर्गीीकरण जैैसेे वि�भि�न्न काारकोंं� कोो ध्याान मेंं रखाा जााए। 

एसबीीएस कीी टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााओंं और डि�जि�टल प्लेेटफ़ॉॉर्मम, जि�नमेंं एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड भीी शाामि�ल हैै, पर प्रसाारि�त और 
प्रकााशि�त टेेलीीवि�जन काार्ययक्रमोंं� और काार्ययक्रम प्रचाारोंं� काा मूूल्यांं�कन एसबीीएस द्वााराा अनुुलग्नक 1 मेंं दि�ए गए वर्गीीकरण दि�शाानि�रे्देशोंं� केे 
अनुुसाार कि�याा जााताा हैै।

समााचाार काार्ययक्रम (समााचाार अपडेेट सहि�त), समसाामयि�कीी काार्ययक्रम और खेेल काार्ययक्रम इस अनुुभााग केे अंंतर्गगत वर्गीीकरण केे अधीीन  
नहींं हैंं। इस साामग्रीी काा मूूल्यांं�कन, प्रसाारण और प्रकााशन इस कोोड कीी धााराा 4.1.1 केे अनुुसाार कि�याा जााताा हैै। 

वर्गीीकरण श्रेेणि�याँँ� 

एसबीीएस नि�म्नलि�खि�त वर्गीीकरण श्रेेणि�योंं� काा उपयोोग करताा हैै: 

‎‏•  साामाान्य (G) 
	‏•  मााताा-पि�ताा कीी देेखरेख (PG) 
‎‏•  परि�पक्व (M) 
	‏•  परि�पक्व दर्शशक (MA15+)

वर्गीीकरण प्रतीीक 
दि�खााए जाा रहेे PG, M याा MA15+ काार्ययक्रम काा वर्गीीकरण प्रतीीक एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााओं ंपर काार्ययक्रम कीी शुुरुआत मेंं 
और एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड सहि�त एसबीीएस डि�जि�टल प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर काार्ययक्रम कीी जाानकाारीी केे हि�स्सेे केे रूप मेंं प्रदर्शि�ित कि�याा जााएगाा। 
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वर्गीीकरण सलााह 

M याा MA15+ वर्गीीकरण नि�र्णणय केे मुुख्य काारणोंं� पर सलााह एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााओंं पर काार्ययक्रम कीी शुुरुआत मेंं दीी 
जााएगीी और एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड सहि�त एसबीीएस डि�जि�टल प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर काार्ययक्रम कीी जाानकाारीी केे हि�स्सेे केे रूप मेंं उपलब्ध करााई� 
जााएगीी। असााधाारण माामलोंं� मेंं, काार्ययक्रम कीी शुुरुआत सेे पहलेे वर्गीीकरण संंबंंधीी सलााह प्रदाान कीी जाा सकतीी हैै। 

एसबीीएस कि�सीी PG-वर्गीीकृृत काार्ययक्रम केे लि�ए अन्य उपयुुक्त वर्गीीकरण संंबंंधीी सलााह प्रदाान कर सकताा हैै, यदि� उस काार्ययक्रम मेंं ऐ�सीी 
साामग्रीी होो जि�सकीी तीीव्रताा याा गंंभीीरताा पर एसबीीएस कोो उचि�त रूप सेे वि�श्वाास होो कि� छोोटेे बच्चोंं� केे मााताा-पि�ताा याा अभि�भाावक इसकीी 
अपेेक्षाा नहींं करंेंगेे। 

काार्ययक्रम प्रचाारोंं� काा समय-नि�र्धाा�रण 

काार्ययक्रम प्रचाार आसपाास याा नि�कटवर्तीी काार्ययक्रम साामग्रीी कीी वर्गीीकरण सीीमाा सेे अधि�क नहींं होंं�गेे। 

जहाँँ� उस साामग्रीी काा, जि�समेंं काार्ययक्रम प्रचाार रखाा गयाा हैै, वर्गीीकरण नहींं कि�याा गयाा हैै, काा र्ययक्रम प्रचाारोंं� कोोएसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण 
सेेवााओंं पर समय क्षेेत्र केे अनुुसाार नि�र्धाा�रि�त कि�याा जााएगाा। 

समय क्षेेत्र

SBS साामाान्यतःः अनुुलग्नक 1 मेंं नि�र्धाा�रि�त प्रत्येेक वर्गीीकरण श्रेेणीी केे लि�ए नि�र्दि�िष्ट समय क्षेेत्र केे अनुुसाार एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण 
सेेवााओंं पर टेेलीीवि�जन काार्ययक्रम और काार्ययक्रम प्रचाार प्रसाारि�त करेेगाा। 

चूंं�कि� PG साामग्रीी कि�सीी भीी समय दि�खााई� जाा सकतीी हैै, इसलि�ए मााताा-पि�ताा याा अभि�भाावकोंं� कोो बच्चोंं� केे देेखनेे कीी नि�गराानीी करतेे समय 
साामग्रीी कीी उपयुुक्तताा काा आकलन करनाा होोगाा। 

एसबीीएस केे पाास काार्ययक्रम वर्गीीकरण केे लि�ए समय क्षेेत्र सेे कि�सीी भीी वि�चलन हेेतुु ठोोस काारण होोनेे चााहि�ए।

कुुछ काार्ययक्रम उनके वर्गीीकरण समय क्षेेत्र केे बााहर प्रसाारि�त याा प्रााप्त कि�ए जाा सकतेे हैंं, जि�समें ंवेे स्थाान भीी शाामि�ल हैंं जहाँँ� व्यक्ति�ि अपने े
स्थाानीीय क्षेेत्र केे बााहर प्रसाारण संंकेत तक पहुँचँनेे काा वि�कल्प चुुनतेे हैंं।

नोोट: SBS डि�जि�टल प्लेेटफ़ॉॉर्मम, जि�नमेंं एसबीीएस लााइव-स्ट्रीी�म कि�ए गए चैैनल शाामि�ल हैंं, वर्गीीकरण समय क्षेेत्र प्राावधाानोंं� केे अधीीन नहींं हैंं। 

 4.1.3 आत्महत्याा 

आत्महत्याा साामग्रीी केे लि�ए एक वैैध वि�षय हैै, लेेकि�न इसे ेअत्यधि�क संंवेेदनशीीलताा केे सााथ प्रस्तुुत कि�याा जाानाा चााहि�ए। एसबीीएस 
आत्महत्याा केे तरीीकोंं� काा वि�स्ताार सेे वर्णणन याा प्रदर्शशन करनेे सेे बचनेे काा ध्याान रखेेगाा। जहाँँ� वि�धि�याँँ� वर्णि�ित कीी गई� हैंं, एसबीीएस संंदर्भभ 
और संंपाादकीीय प्राासंंगि�कताा काा ध्याान रखेेगाा।

	‏ 4.2  वििज्ञाापन और प्राायोोजन

एसबीीएस अपनेे प्रसाारण और डि�जि�टल मीीडि�याा प्लेेटफ़ॉॉर्मम पर वि�ज्ञाापन और प्राायोोजन घोोषणााएँँ प्रसाारि�त और प्रकााशि�त कर सकताा हैै। 

एसबीीएस बोोर्डड कोो वि�ज्ञाापन और प्राायोोजन सेे संंबंंधि�त माामलोंं� पर दि�शाानि�रे्देश वि�कसि�त करनेे कीी आवश्यकताा हैै और येे एसबीीएस 
वााणि�ज्यि�िक, वि�त्त पोोषण और बााहरीी संंबंंध दि�शाानि�र्देेशोंं� मेंं उपलब्ध हैंं। 

अपनेे प्लेटेफ़ॉॉर्मोंं� पर वि�ज्ञाापनोंं� और प्राायोोजन घोोषणााओं ंकाा चयन और प्लेसेमेंटं, जि�समंें कोोई� भीी प्रति�बंंध शाामि�ल हैं,ं एसबीीएस काा वि�षय है।ै 

एसबीीएस ने ेवि�ज्ञाापन कीी नि�म्नलि�खि�त परि�भााषाा अपनााई� है:ै 

ऐ�साा वि�षय जि�सकेे लि�ए एसबीीएस कोो नकद याा वस्तुु केे रूप मेंं पाारि�श्रमि�क प्रााप्त होोताा हैै, जोो जनताा याा उसकेे कि�सीी वर्गग काा कि�सीी 
उत्पााद, सेेवाा, व्यक्ति�ि, संंगठन याा आचरण कीी ओर ध्याान आकर्षि�ित करताा हैै, और जि�से ेप्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष रूप सेे उस उत्पााद, सेेवाा, 
व्यक्ति�ि, संंगठन याा आचरण कोो बढ़ाावाा देेनेे याा अनुुशंंसाा करनेे केे उद्देशे्य सेे तैैयाार कि�याा गयाा हैै। 
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एसबीीएस नेे प्राायोोजन घोोषणाा कीी नि�म्नलि�खि�त परि�भााषाा अपनााई� हैै:

ऐ�साा वि�षय जि�सकेे लि�ए एसबीीएस कोो नकद याा वस्तुु केे रूप मेंं पाारि�श्रमि�क प्रााप्त होोताा हैै, जोो दर्शशकोंं� कोो एसबीीएस केे सााथ प्राायोोजन 
संंबंंध कीी जाानकाारीी देेताा हैै और प्राायोोजक केे उत्पााद, सेेवाा, व्यक्ति�ि, संंगठन याा आचरण केे तरीीकेे कोो अनुुकूूल रूप सेे सक्रि�य रूप सेे 
बढ़ाावाा देेताा हैै। 

वि�ज्ञाापनोंं� और प्राायोोजन घोोषणााओंं कीी पहचाान स्पष्ट रूप सेे एसबीीएस साामग्रीी सेे अलग होोनीी चााहि�ए। 

एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााओंं केे संंबंंध मेंं, एसबीीएस वााणि�ज्यि�िक टेेलीीवि�जन उद्योोग आचाार संंहि�ताा (2015) मेंं वि�ज्ञाापनोंं� केे 
वर्गीीकरण, समय नि�र्धाा�रण और स्थाान नि�र्धाा�रण तथाा प्राायोोजन घोोषणााओंं सेे संंबंंधि�त वि�ज्ञाापन प्रति�बंंधोंं� काा पाालन करताा हैै, जि�समेंं वि�शेेष 
उत्पााद श्रेेणि�योंं� सेे संंबंंधि�त प्रति�बंंध भीी शाामि�ल हैंं।

यह कोोड वि�ज्ञाापनोंं� और प्राायोोजन घोोषणााओंं कीी साामग्रीी पर लाागू ूनहींं होोताा हैै। वि�ज्ञाापनोंं� और प्राायोोजन घोोषणााओं ंकीी साामग्रीी केे बाारेे मेंं 
शि�काायतें ंवि�ज्ञाापन उद्योोग कीी स्व-नि�याामक योोजनाा (एड स्टंैंडर््ड्�स) केे मााध्यम सेे प्रबंंधि�त कीी जाातीी हैंं।

 4.2.1 लााइव स्पोोर््ट्�स कवरेज मेंं सटे्टेबााजीी और जुुए सेे संंबंंधि�त ऑड््स (संंभाावनााओंं) और वि�ज्ञाापनोंं� केे प्रचाार  
पर प्रति�बंंध

एसबीीएस टेेलीीवि�जन और रेेडि�योो प्रसाारण सेेवााएँँ  

एसबीीएस नि�म्नलि�खि�त प्राावधाानोंं� काा पाालन करताा हैै: 

	‏•  व्याावसाायि�कटेेलीीवि�जन उद्योोग आचाार संंहि�ताा जोो एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााओंं पर कि�सीी लााइव खेेल आयोोजन केे दौौराान 
प्रसाारि�त होोनेे वाालेे ऑड््स और सटे्टेबााजीी तथाा जुुए सेे संंबंंधि�त वि�ज्ञाापनोंं� केे प्रचाार कोो प्रति�बंंधि�त करतीी हैै (परि�शि�ष्ट 3: लााइव खेेल 
आयोोजन केे दौौराान प्रसाारि�त होोनेे वााले ेसटे्टेबााजीी और जुुआ सेे संंबंंधि�त ऑड््स और वि�ज्ञाापनोंं� केे प्रचाार पर प्रति�बंंध (30 माार्चच 
2018)); और 

	‏•  व्याावसाायि�क रेेडि�योो आचाार संंहि�ताा जोो एसबीीएस रेेडि�योो प्रसाारण सेेवााओं ंपर लााइव खेेल कवरेज मेंं जुुआ और सटे्टेबााजीी केे ऑड््स केे 
प्रचाार कोो प्रति�बंंधि�त करतीी हैै (धााराा 9 लााइव खेेल कवरेज मेंं जुुआ और सटे्टेबााजीी केे ऑड््स काा प्रचाार (30 माार्चच 2018))। 

इन प्राावधाानोंं� कोो एसबीीएस पर लाागूू करने ेकेे प्रयोोजनोंं� केे लि�ए: 

‎‏•  'लााइसेंंसधाारीी' केे कि�सीीभीी संंदर्भभ कोो एसबीीएस काा संंदर्भभ माानाा जााएगाा; 

‎‏•  'लााइसेंंस क्षेेत्र' केे कि�सीी भीीसंंदर्भभ कोो एक एसबीीएस वााणि�ज्यि�िक बााज़ाार केे संंदर्भभ केे रूप मेंं समझाा जााएगाा ('नोोट' देेखेंं)। 

नोोट: रााष्ट्रीी� य बााजाारोंं� केे लि�ए, याा जहाँँ� कि�सीी खेेल आयोोजन कीी लााइव-टूू-एयर कवरेज केे दौौराान भौौगोोलि�क रूप सेे लक्षि�त समय-स्थाानांं�तरि�त वि�ज्ञाापन प्रदाान नहींं 
कि�याा जाा सकताा, वहाँँ� काा समय क्षेेत्र AEST याा AEDT (जैैसाा लाागूू होो) हैै। 

कुुछ काार्ययक्रम उनके स्थाानीीय समय क्षेेत्र केे बााहर प्रसाारि�त याा प्रााप्त कि�ए जाा सकतेे हैंं, जि�समेंं वेे स्थाान भीी शाामि�ल हैंं जहाँँ� व्यक्ति�ि अपने ेस्थाानीीय क्षेेत्र केे बााहर 
प्रसाारण संंकेत तक पहुँचँनेे काा वि�कल्प चुुनतेे हैंं। 

एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााएँँ  

एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेवेााएँँ प्रसाारण सेवेााएँँ  (ऑनलााइन साामग्रीी सेवेाा प्रदााताा) नि�यम 2018 केे तहत समाान नि�यमोंं� केे अधीीन हैं।ं
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	‏ 4.3  साामुुदाायि�क जाानकाारीी

एसबीीएस अपनीी टेेलीीवि�जन और रेेडि�योो प्रसाारण सेेवााओं ंपर साामुुदाायि�क सूूचनाा घोोषणााओंं और साामुुदाायि�क प्रचाार साामग्रीी, जि�न्हेंं 
साामुुदाायि�क सेेवाा घोोषणााएंं (CSAs) कहाा जााताा हैै, केे प्रसाारण और/याा प्रकााशन केे लि�ए सीीमि�त माात्राा मेंं निः�ःशुुल्क एयरटााइम, और अपनेे 
डि�जि�टल मीीडि�याा प्लेेटफ़ॉॉर्मम और सेेवााओंं पर स्थाान, उपलब्ध करााताा हैै। 

एसबीीएस सीीएसए (CSA) कोो ऑस्टे्रे�लि�यााई� चैैरि�टीीज़, साामुुदाायि�क संंगठनोंं� और अन्य प्राासंंगि�क संंस्थााओंं केे लि�ए साामााजि�क, सांं�स्कृृति�क, 
कल्यााणकाारीी, शैैक्षि�क याा लााभकाारीी प्रकृृति� कीी सेेवााओं ंयाा काार्ययक्रमोंं�, याा साार्ववजनि�क हि�त केे अन्य माामलोंं� कोो बढ़ाावाा देेनेे हेेतुु निः�ःशुुल्क 
प्रसाारण समय आवंंटि�त करताा हैै। 

सीीएसए केे चयन मेंं, एसबीीएस नि�म्नलि�खि�त सहि�त कई� काारकोंं� पर वि�चाार करेेगाा: 

	‏•  ऑस्टे्रे�लि�याा केे बहुसांं�स्कृृति�क और इंंडि�जि�नस समुुदाायोंं� कीी संंचाार आवश्यकतााओं ंकोो पूूराा करनेे मेंं योोगदाान देेनेे केे लि�ए एक 
बहुसांं�स्कृृति�क और इंंडि�जि�नस प्रसाारण और डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवाा केे रूप मेंं इसकीी भूूमि�काा; 

	‏•  संंस्थाा काा चरि�त्र और उसकेे उद्देशे्य तथाा लक्ष्य; 

	‏ •  संंस्थाा कीी वि�त्तीीय स्थि��ति�; 

	‏ •  सीीएसए कीी वि�षय-वस्तुु।

नि�म्नलि�खि�त वि�षय सीीएसए केे रूप मेंं योोग्य नहींं हैै: 

	‏•  रााजनीीति�क वि�षय, जि�समें ंकि�सीी रााजनीीति�क पाार्टीी याा रााजनीीति�क पद केे उम्मीीदवाार काा प्रचाार करनेे वाालाा वि�षय, याा काानूून मेंं 
बदलााव कीी वकाालत करनेे वाालाा वि�षय शाामि�ल हैै।1

	‏•  साामााजि�क, धाार्मि�िक और कोोई� भीी अन्य माामलाा जि�सेे एसबीीएस समुुदााय केे लि�ए वि�वाादाास्पद याा संंभाावि�त रूप सेे वि�भााजनकाारीी 
माानताा हैै। 

	‏•  ऐ�सीी घोोषणााएँँ जोो प्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष रूप सेे कि�सीी वााणि�ज्यि�िक संंस्थाा याा कि�सीी व्यक्ति�ि केे हि�तोंं� काा प्रबल रूप सेे प्रचाार करतीी हैंं। 

सीीएसए कोो एसबीीएस सेेवााओंं पर रखनेे काा नि�र्णणय एयरटााइम और डि�जि�टल स्थाान कीी उपलब्धताा पर नि�र्भभर करेेगाा और यह पूूरीी तरह सेे 
एसबीीएस केे वि�वेेकाानुुसाार होोगाा। 

सीीएसए साामाान्यतःः अलग-अलग घोोषणााओंं केे रूप मेंं प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त कि�ए जााएंंगे े(उदााहरण केे लि�ए वि�ज्ञाापन ब्रेेकोंं� केे दौौराान)। 
सीीएसए कोो साामग्रीी केे भीीतर घोोषणााओंं केे रूप मेंं प्रदाान कि�याा जाा सकताा हैै, जैैसाा कि� एसबीीएस उपयुुक्त समझेे। 

सीीएसए केे चयन और नि�युुक्ति�ि सेे संंबंंधि�त नि�र्णणय एसबीीएस कीी संंपाादकीीय स्वतंंत्रताा और अखंंडताा केे अधीीन हैंं। एसबीीएस प्रदाान कीी गई� 
कि�सीी भीी सीीएसए साामग्रीी मेंं संंपाादन करनेे याा उसमें ंबदलााव करनेे काा अधि�काार सुुरक्षि�त रखताा हैै। 

एसबीीएस टेेलीीवि�जन प्रसाारण सेेवााओंं पर प्रसाारि�त सीीएसए कोो अनुुभााग 4.2 मेंं वि�ज्ञाापन सेे संंबंंधि�त प्राावधाानोंं� केे अनुुरूप वर्गीीकृृत और 
रखाा जाानाा चााहि�ए। 

सीीएसए कीी साामग्रीी केे बाारेे मेंं शि�काायतोंं� काा प्रबंंधन वि�ज्ञाापन उद्योोग कीी स्व-नि�याामक योोजनाा (एड स्टंैंडर््ड्�स केे मााध्यम सेे कि�याा जााताा हैै।

‎1 अपवााद वह मुुफ्त प्रसाारण समय है ैजोो एसबीीएस चुुनाावोंं� और जनमत संंग्रहोंं� केे दौौराान प्रदाान कर सकताा हैै (देेखेंं चुुनााव और जनमत संंग्रह – SBS कीी मुुफ्त 
प्रसाारण समय नीीति�‎).
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	‏.5  सम्माान

	‏ 5.1  पूूर्वाा�ग्रह, नस्लवााद और भेेदभााव

एसबीीएस कि�सीी भीी व्यक्ति�ि याा समूूह केे प्रति� पूूर्वाा�ग्रहपूूर्णण दृष्टि�कोोण काा मुुकााबलाा करनेे काा प्रयाास करताा हैै, जि�समें ंनस्ल, रंंग, जाातीीयताा, 
रााष्ट्रीी� यताा, लिं�ंग, यौौन अभि�मुुखताा, लिं�ंग पहचाान, आयुु, धर्मम, वि�कलांं�गताा, माानसि�क याा शाारीीरि�क बीीमाारीी, वैैवााहि�क याा संंबंंध स्थि��ति�,  
मााताा-पि�ताा याा व्याावसाायि�क स्थि��ति� केे आधाार शाामि�ल हैंं। 

एसबीीएस उस साामग्रीी सेे बचेेगाा जोो स्पष्ट रूप सेे पूूर्वाा�ग्रह और भेेदभााव काा समर्थथन, सहन याा प्रोोत्सााहन करतीी होो, और साामग्रीी प्रस्तुुत  
कि�ए जााने ेकेे संंदर्भभ कोो ध्याान मेंं रखेेगाा। इसमेंं वि�शि�ष्ट गुुणोंं� पर अनाावश्यक जोोर देेनेे याा रूढ़ि�योंं� केे अनुुचि�त उपयोोग सेे बचनाा शाामि�ल हैै।  
यह एसबीीएस कोो इन माामलोंं� सेे संंबंंधि�त मुुद्दोंं� पर चर्चाा� प्रस्तुुत करनेे सेे नहींं रोोकताा, जि�समें ंउत्तेेजक याा व्यंंग्याात्मक तरीीकेे भीी शाामि�ल हैंं। 

एसबीीएस समझताा हैै कि� वि�भि�न्न सांं�स्कृृति�क समूूहोंं� कीी धाारणााएँँ और मूूल्य अलग-अलग होोते ेहैंं। एसबीीएस संंपाादकीीय प्राासंंगि�कताा और 
संंदर्भभ द्वााराा उचि�त ठहरााए जाानेे पर ऐ�सेे वि�षय-वस्तुु काा प्रसाारण याा प्रकााशन कर सकताा हैै जोो सीीधेे तौौर पर स्वीीकृृत सांं�स्कृृति�क दृष्टि�कोोणोंं� 
कोो चुुनौौतीी देेताा होो।

	‏ 5.2  स्व-पहचाान

एसबीीएस स्वीीकाार करताा हैै कि� वि�भि�न्न समूूहोंं� और व्यक्ति�ियोंं� कोो आत्म-पहचाान करनेे काा अधि�काार हैै। 

एसबीीएस कि�सीी व्यक्ति�ि याा समूूह कीी स्व-पहचाान काा उपयोोग कर सकताा हैै। 

एसबीीएस संंदर्भभ कोो ध्याान मेंं रखेेगाा और एक सांं�स्कृृति�क समूूह द्वााराा दूसरेे काा वर्णणन करनेे केे लि�ए प्रयुुक्त अपमाानजनक शब्दोंं� केे 
अनुुचि�त उपयोोग सेे बचेेगाा। 

जबकि� एसबीीएस उचि�त होोनेे पर स्व-पहचाान कोो स्वीीकाार करताा हैै, इसकाा व्यक्ति�ि याा समूूह कीी पहचाान कीी माान्यताा केे अलाावाा कोोई� अन्य 
नि�हि�ताार्थथ नहींं हैै और इसेे एसबीीएस द्वााराा कि�सीी भीी ऐ�ति�हाासि�क याा रााजनीीति�क दाावोंं� कीी माान्यताा केे रूप मेंं नहींं लि�याा जाानाा चााहि�ए।

	‏ 5.3  सांं�स्कृृति�क और भााषााई� रूप सेे वि�वि�ध साामग्रीी 
एसबीीएस अपनीी सेेवााएँँ प्रदाान करनेे और ऑस्टे्रे�लि�याा केे वि�वि�ध भााषाा समुुदाायोंं� कीी सेेवाा करनेे केे लि�ए अंंग्रेेज़ीी केे अलाावाा अन्य भााषााओं ंमेंं 
साामग्रीी काा नि�र्माा�ण, प्रसाारण, उपशीीर्षषक और प्रकााशन करताा हैै। 

ये ेसेेवााएँँ अंंग्रेेज़ीी केे अलाावाा कि�सीी अन्य भााषाा काा उपयोोग करने ेवााले ेलोोगोंं� कोो वि�भि�न्न भााषााओंं मेंं ऑस्टे्रे�लि�यााई� समााचाार, जाानकाारीी और 
मनोोरंंजन प्रदाान करके ऑस्टे्रे�लि�यााई� समााज मेंं साामााजि�क, नाागरि�क और आर्थि�िक भाागीीदाारीी सक्षम बनाातीी हैंं। वि�शि�ष्ट भााषाा याा सांं�स्कृृति�क 
समुुदाायोंं� केे लि�ए तैैयाार कीी गई� साामग्रीी अंंग्रेेज़ीी मेंं भीी प्रदाान कीी जाा सकतीी हैै। 

वि�भि�न्न भााषााओंं मेंं एसबीीएस कीी साामग्रीी सांं�स्कृृति�क पहचाान और भााषाा कीी नि�रंंतरताा तथाा वि�काास काा समर्थथन करतीी हैै, साामुुदाायि�क 
जुुड़ााव कोो बढ़ाावाा देेतीी हैै, और ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं वि�भि�न्न संंस्कृृति�योंं� केे बीीच समझ कोो बढ़ाातीी हैै। 

एसबीीएस द्वााराा नि�र्मि�ित भााषाा साामग्रीी वि�भि�न्न मुुद्दोंं� पर वि�चाारोंं� केे सम्माानजनक आदाान-प्रदाान कोो सुुगम बनाातीी हैै। एसबीीएस कि�सीी 
एक समूूह केे वि�चाारोंं� कोो दूसरेे समूूह केे वि�चाारोंं� सेे ऊपर वरीीयताा नहींं देेगाा। एसबीीएस वि�भि�न्न प्रकाार केे वि�चाारोंं� और रााय कीी स्वतंंत्र 
अभि�व्यक्ति�ि कोो प्रोोत्सााहि�त करताा हैै, भलेे हीी ऐ�सीी रााय वि�वाादाास्पद माानीी जाा सकतीी होंं�।

एनआई�टीीवीी काा लक्ष्य, काार्ययक्रमोंं� कीी उपलब्धताा केे अधीीन, अपनीी साामग्रीी मेंं एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� कीी 
साामुुदाायि�क भााषााई� वि�वि�धताा कोो प्रति�बिं�ंबि�त करनाा हैै। 

समााचाार और समसाामयि�क माामलोंं� सहि�त अपनीी सभीी प्रोोग्राामिं�ंग मेंं, एनआई�टीीवीी इंंडि�जि�नस दर्शशकोंं� सेे मूूल एबोोरि�जि�नल अंंग्रेेज़ीी, क्रि�योोल 
और अन्य प्रथम रााष्ट्रोो�  भााषााओंं और बोोलि�योंं� काा उपयोोग करके सीीधेे संंवााद कर सकताा हैै।
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	‏ 5.4  इंडंि�जि�नस संंस्कृृति�याँँ� 
एसबीीएस इंंडि�जि�नस समााजोंं� और ज्ञाान प्रणाालि�योंं� कीी साामााजि�क, सांं�स्कृृति�क और आध्याात्मि��क अखंंडताा और नि�रंंतरताा कोो माान्यताा देेताा 
है ैऔर इन संंरचनााओं ंकेे भीीतर तथाा इनके बीीच वि�वि�धताा कोो स्वीीकाार करताा हैै। 

एसबीीएस काा उद्देशे्य सभीी ऑस्टे्रे�लि�यााई� लोोगोंं� केे बीीच इंंडि�जि�नस संंस्कृृति�योंं�, ज्ञाान और इति�हाास कीी समझ और सम्माान कोो बढ़ाावाा देेनाा 
और सुुगम बनाानाा हैै। 

एसबीीएस अपनीी साामग्रीी मेंं इंंडि�जि�नस वि�षयोंं�, दृष्टि�कोोणोंं� और मुुद्दोंं� सेे संंबंंधि�त सांं�स्कृृति�क संंवेेदनशीीलतााओं ंऔर प्रोोटोोकॉॉल काा  
सम्माान करेेगाा। 

 5.4.1 एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोग 

एसबीीएस ऑस्टे्रे�लि�याा केे इति�हाास, संंस्कृृति� और समााज मेंं एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� कीी अभि�न्न भूूमि�काा कोो और 
प्रथम रााष्ट्रोंं��  कीी संंस्कृृति�योंं�, भााषाा और परंंपरााओंं कोो बनााए रखनेे और उनकाा जश्न मनाानेे केे महत्व कोो माान्यताा देेताा हैै।

एसबीीएस ऐ�सीी साामग्रीी प्रदाान करताा हैै जि�सकाा उद्देशे्य एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� लोोगोंं� केे लि�ए महत्वपूूर्णण समकाालीीन 
मुुद्दोंं� कोो संंबोोधि�त करनाा हैै। 

एसबीीएस इस प्रकाार कीी साामग्रीी केे उत्पाादन केे सभीी पहलुुओंं मेंं एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� कीी अधि�कतम भाागीीदाारीी 
केे लि�ए प्रयाास करताा हैै। 

अपने ेसाामग्रीी मेंं, एसबीीएस यह सुुनि�श्चि�त करेेगाा कि� प्रथम रााष्ट्रर लोोगोंं� कीी संंवेेदनशीीलतााओं,ं सांं�स्कृृति�क परंंपरााओंं और भााषााओं ंकाा उचि�त 
सम्माान कि�याा जााए।

 5.4.2 एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� केे प्रोोटोोकॉॉल तथाा सांं�स्कृृति�क रूप सेे उपयुुक्त साामग्रीी 

कि�सीी भीी साामग्रीी केे नि�र्माा�ण, प्रसाारण याा प्रकााशन मेंं, जोो एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� कीी पहचाान, इति�हाास, रााजनीीति� याा 
संंस्कृृति� सेे संंबंंधि�त होो, उनकीी सांं�स्कृृति�क प्रथााओंं काा पाालन कि�याा जाानाा चााहि�ए। 

ऑस्टे्रे�लि�याा कीी समर्पि�ित रााष्ट्रीी� य इंंडि�जि�नस  प्रसाारण और डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवाा काा कंेंद्र होोनेे केे नााते,े एसबीीएस समुुदाायोंं� मेंं एबोोरि�जि�नल 
और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर केे सांं�स्कृृति�क प्रोोटोोकॉॉल कोो अत्यधि�क महत्व देेताा हैै। 

एसबीीएस इंंडि�जि�नस सांं�स्कृृति�क वि�श्वाासोंं�, परंंपरााओंं, प्रोोटोोकॉॉल और प्रक्रि�यााओंं काा सम्माान करताा हैै और उन्हें ंस्वीीकाार करताा हैै, और 
जहाँँ� संंभव होो, सम्माानपूूर्ववक तरीीकेे सेे उचि�त अनुुमति�याँँ� सत्याापि�त और प्रााप्त करेेगाा। 

एसबीीएस इस बाात काा नि�र्णणय करतेे समय संंपाादकीीय वि�वेेक काा प्रयोोग करताा हैै कि� क्याा ऐ�सीी साामग्रीी काा प्रसाारण याा प्रकााशन कि�याा 
जााए जि�समेंं ऐ�सीी शब्दाावलीी होो जोो इंंडि�जि�नस लोोगोंं� कोो गंंभीीर रूप सेे आहत करनेे याा उन पर अनाावश्यक रूप सेे नकााराात्मक प्रभााव 
डाालनेे कीी संंभाावनाा रखतीी होो। एसबीीएस उस संंदर्भभ और परि�स्थि��ति�योंं� पर वि�चाार करेेगाा जि�नमें ंसाामग्रीी काा प्रसाारण याा प्रकााशन कि�याा 
जाानाा हैै।

उत्पाादन प्रोोटोोकॉॉल

SBS साामग्रीी नि�र्माा�तााओंं सेे 'द ग्रेेटर पर्ससपेेक्टि�िव' काा संंदर्भभ लेेनेे कीी मांं�ग करताा है:ै एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर समुुदाायोंं� 
तथाा द ग्रेेटर पर्ससपेेक्टि�िव पर फि�ल्म और टेेलीीवि�जन नि�र्माा�ण केे लि�ए प्रोोटोोकॉॉल और दि�शाानि�र्देेश: साामग्रीी बनााते ेयाा तैैयाार करतेे 
समय पूूरक दि�शाानि�र्देेश (साामूूहि�क रूप सेे 'द ग्रेेटर पर्ससपेेक्टि�िव') 

इंंडि�जि�नस लोोगोंं� केे सााथ कााम करतेे समय, साामग्रीी नि�र्माा�तााओं ंकोो यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� सांं�स्कृृति�क प्रोोटोोकॉॉल कोो समझाा और 
सम्माानि�त कि�याा जााए, संंबंंधि�त प्रथम रााष्ट्रर समुुदाायोंं� सेे पराामर्शश करनाा चााहि�ए और उनके सााथ मि�लकर कााम करनाा चााहि�ए।
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मृृत इंडंि�जि�नस व्यक्ति�ियोंं� काा प्रति�नि�धि�त्व 

एसबीीएस एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� केे सांं�स्कृृति�क अधि�काार, शोोक और संंस्काार कीी प्रथााओंं काा सम्माान करताा हैै और 
उन्हें ंमाान्यताा देेताा हैै, जि�समेंं दि�वंंगत व्यक्ति�ियोंं� केे प्रति�नि�धि�त्व सेे संंबंंधि�त प्रोोटोोकॉॉल भीी शाामि�ल हैंं। 

एसबीीएस उन स्थाानोंं� पर जहाँँ� ऐ�से ेप्रोोटोोकॉॉल लाागूू हैंं, इंंडि�जि�नस दर्शशकोंं� कोो उपयुुक्त चेेताावनि�याँँ� प्रदाान करेेगाा। 

साामग्रीी नि�र्माा�तााओंं कोो हााल हीी मेंं दि�वंंगत हुए एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� पर रि�पोोर्टट करतेे समय, याा ऐ�सीी साामग्रीी बनाातेे 
समय स्थाानीीय प्रथााओं ंकाा सत्याापन और पाालन करनाा चााहि�ए। साामग्रीी नि�र्माा�तााओं ंकोो संंबंंधि�त प्रथम रााष्ट्रर समुुदाायोंं� सेे पराामर्शश करनाा 
चााहि�ए तााकि�इन सांं�स्कृृति�क प्रोोटोोकॉॉल कोो सुुनि�श्चि�त रूप सेे समझाा और सम्माानि�त कि�याा जााए। 

इसमेंं यह माार्गगदर्शशन प्रााप्त करनाा शाामि�ल हैै कि� साामग्रीी चेेताावनि�योंं� काा उपयोोग कि�याा जाानाा चााहि�ए याा नहींं और उन्हेंं कैैसे ेतैैयाार कि�याा 
जाानाा चााहि�ए, यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� प्रोोटोोकॉॉल वि�वि�ध, क्षेेत्र-वि�शि�ष्ट होोते ेहैंं, और समुुदाायोंं� केे बीीच भि�न्न होो सकतेे हैंं।

हाालाँँ�कि�, एसबीीएस स्वीीकाार करताा हैै कि� इंंडि�जि�नस समुुदाायोंं� कीी वि�वि�धताा और जटि�लताा केे काारण, प्राासंंगि�क प्रोोटोोकॉॉल और प्रथााओंं काा 
पाालन करनाा हमेेशाा संंभव नहींं होो सकताा हैै और मृृतक व्यक्ति�ि कीी चेेताावनीी हमेेशाा उपयुुक्त नहींं होो सकतीी हैै।

जहाँँ� उपयुुक्त होो और साामुुदाायि�क सलााह केे अनुुरूप, दि�वंंगत एबोोरि�जि�नल और टोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर लोोगोंं� कीी तस्वीीरोंं�, फुुटेेज याा ध्वनि� 
रि�कॉॉर्डिं�ंग सेे पहलेे एक सांं�स्कृृति�क रूप सेे सूूचि�त चेेताावनीी दीी जााएगीी, जि�समें ंयह बताायाा जााएगाा कि� ऐ�सीी साामग्रीी काा उपयोोग करनेे कीी 
अनुुमति� प्रदाान कीी गई� थीी।

	‏ 5.5  गोोपनीीयताा

एसबीीएस व्यक्ति�ियोंं� केे गोोपनीीयताा केे अधि�काारोंं� काा सम्माान करताा हैै। 

इन अधि�काारोंं� कोो साार्ववजनि�क हि�त केे वि�षयोंं� पर रि�पोोर्टट करनेे मेंं एसबीीएस कीी भूूमि�काा केे सााथ संंतुुलि�त कि�याा गयाा हैै। 

साार्ववजनि�क हि�त केे वि�षयोंं� पर रि�पोोर्टट करने ेकेे लि�ए, कुुछ परि�स्थि��ति�योंं� मेंं कि�सीी व्यक्ति�ि कीी सहमति� केे बि�नाा उनकीी नि�जताा मेंं हस्तक्षेेप 
उचि�त ठहराायाा जाा सकताा हैै। 

एसबीीएस 16 वर्षष सेे कम आयुु केे कि�सीी बच्चेे केे व्यक्ति�िगत याा नि�जीी माामलोंं� केे बाारेे मेंं साामग्रीी प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त करनेे सेे पहलेे 
वि�शेेष साावधाानीी बरतेेगाा, वि�शेेष रूप सेे जब यह कोोई� संंवेेदनशीील माामलाा होो। 

एसबीीएस इस धाारणाा केे तहत कााम करताा हैै कि� यदि� कोोई� साामग्रीी साार्ववजनि�क रूप सेे रि�कॉॉर्डड कीी गई� हैै याा अन्यथाा साार्ववजनि�क रूप सेे 
उपलब्ध हैै, तोो उस साामग्रीी काा संंचाार आम तौौर पर कि�सीी व्यक्ति�ि कीी गोोपनीीयताा मेंं हस्तक्षेेप नहींं करेेगाा।

नोोट: एसबीीएस परि�चाालन उद्देशे्योंं� केे लि�ए व्यक्ति�िगत जाानकाारीी एकत्र करताा हैै, जोो एसबीीएस गोोपनीीयताा नीीति� केे अधीीन हैै।
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	‏.6  प्रति�क्रि�याा, टि�प्पणि�याँँ� और शि�काायतेंं

एसबीीएस अपनीी साामग्रीी और प्लेेटफ़ॉॉर्मम केे बाारेे मेंं दर्शशकोंं� कीी सभीी प्रति�क्रि�यााओंं कोो महत्व देेताा हैै, चााहेे वह प्रशंंसाात्मक होो याा 
आलोोचनाात्मक। 

दर्शशकोंं� कीी प्रति�क्रि�याा, टि�प्पणि�याँँ� और शि�काायतें ंएसबीीएस केे लि�ए दर्शशकोंं� केे सााथ जुुड़नेे और एसबीीएस कीी संंपाादकीीय प्रक्रि�यााओंं तथाा 
सेेवााओंं पर समुुदााय कीी आवश्यकतााओंं और रााय कोो जााननेे काा एक महत्वपूूर्णण तरीीकाा हैंं।

एसबीीएस अपनीी साामग्रीी और प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� केे बाारेे मेंं शि�काायतोंं� कोो बहुत गंंभीीरताा सेे लेेताा हैै। 
	‏•  अन्य माामलोंं� केे बाारेे मेंं प्रति�क्रि�याा, टि�प्पणि�याँँ� और साामाान्य (गैैर-कोोड) शि�काायतें ंएसबीीएस ऑडि�यंंस रि�लेेशंंस – अनुुभााग 6.1 द्वााराा 

प्रबंंधि�त कीी जाातीी हैंं। 
	‏•  एक शि�काायत जि�समेंं यह आरोोप लगाायाा गयाा हैै कि� एसबीीएस नेे इस एसबीीएस आचाार संंहि�ताा केे कि�सीी प्राावधाान काा उल्लंंघन कि�याा 

हैै, उसकीी एसबीीएस लोोकपााल (कोोड शि�काायतेंं) द्वााराा स्वतंंत्र रूप सेे जांं�च और प्रबंंधन कि�याा जााएगाा – धााराा 6.2। 

एसबीीएस आम तौौर पर अपनेे सोोशल मीीडि�याा प्लेेटफाार्मोंं� पर कीी गई� टि�प्पणि�योंं� और शि�काायतोंं� काा जवााब नहींं देेताा हैै। 

एसबीीएस नि�म्नलि�खि�त टि�प्पणि�योंं�, प्रति�क्रि�यााओंं याा शि�काायतोंं� काा जवााब नहींं देेगाा: 
	‏•  लाापरवााह, परेेशाान करने ेवाालीी, सद्भाावनाा सेे न कीी गयीी होंं�; याा 
	‏•  जोो अपमाानजनक याा अभद्र होंं�।

	‏ 6.1  प्रति�क्रि�याा, टि�प्पणि�याँँ� और साामाान्य (गैैर-कोोड) शि�काायतेंं 
एसबीीएस अपनीी सेेवााओंं केे बाारेे मेंं अपनेे दर्शशकोंं� सेे प्रति�क्रि�याा काा स्वाागत करताा हैै। एसबीीएस साामग्रीी और प्लेेटफ़ॉॉर्मम केे बाारेे मेंं 
प्रति�क्रि�याा, टि�प्पणि�याँँ� और साामाान्य (गैैर-कोोड) शि�काायतें ंयहाँँ� एसबीीएस सेे संंपर्कक  करके कीी जाा सकतीी हैंं। 

एसबीीएस प्लेेटफ़ॉॉर्मम याा सेेवाा केे लि�ए तकनीीकीी सहाायताा यहाँँ� प्रााप्त कीी जाा सकतीी हैै।

उपयुुक्त काार्ररवााई� नि�र्धाा�रि�त करनेे केे लि�ए प्रति�क्रि�याा, टि�प्पणि�याँँ� और साामाान्य शि�काायतेंं एसबीीएस केे भीीतर संंबंंधि�त टीीम याा कर्ममचाारीी कोो 
प्रदाान कीी जाातीी हैंं। 

एसबीीएस कोो प्रति�क्रि�यााओंं, टि�प्पणि�योंं� और साामाान्य शि�काायतोंं� कीी जांं�च करनेे और उन पर प्रति�क्रि�याा देेनेे कीी आवश्यकताा नहींं हैै, 
हाालांं�कि� एसबीीएस उठााई� गई� चिं�ंतााओंं काा उत्तर देेनेे केे लि�ए उचि�त प्रयाास करेेगाा। 

	‏ 6.2  प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त साामग्रीी केे संंबंंध में ंकोोड शि�काायतेंं
कोोड केे प्राावधाान काा उल्लंंघन करनेे काा आरोोप लगाानेे वाालीी शि�काायत काा प्रबंंधन एसबीीएस लोोकपााल द्वााराा कि�याा जााएगाा और इसकीी 
स्वतंंत्र रूप सेे जांं�च कीी जााएगीी। प्रति�क्रि�याा कोो कोोड शि�काायत केे रूप मेंं नहींं माानाा जााएगाा।

एसबीीएस लोोकपााल सीीधेे प्रबंंध नि�देेशक कोो रि�पोोर्टट करताा हैै और सभीी एसबीीएस साामग्रीी प्रभाागोंं� सेे स्वतंंत्र हैै। 

साामग्रीी केे प्रसाारण याा प्रकााशन सेे पहलेे प्रााप्त शि�काायतें ंकोोड शि�काायतें ंनहींं माानीी जाातींं। 

एसबीीएस ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं नि�वाास न करनेे वाालेे लोोगोंं� याा गैैर-ऑस्टे्रे�लि�यााई� संंस्थााओंं सेे प्रााप्त शि�काायतोंं� कीी जांं�च करनेे केे लि�ए बााध्य नहींं 
हैै। एसबीीएस गुुमनााम शि�काायतोंं� कीी जांं�च नहींं करेेगाा।

एसबीीएस उस साामग्रीी सेे संंबंंधि�त कि�सीी भीी शि�काायत कीी जांं�च कोो नि�लंंबि�त कर देेगाा जोो संंबंंधि�त काानूूनीी काार्ययवााहि�योंं� काा वि�षय हैै याा 
बन जाातीी हैै। कि�सीी भीी जांं�च कोो फि�र सेे शुुरू करनाा काानूूनीी काार्ययवााहि�योंं� कीी प्रकृृति� और परि�णााम पर नि�र्भभर करताा हैै।
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 6.2.1 कोोड शि�काायत कैैसे ेकरें 
एसबीीएस साामग्रीी केे बाारेे मेंं कोोड शि�काायत कोो यथााशीीघ्र एसबीीएस लोोकपााल कोो संंबोोधि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए। कोोड शि�काायत यहाँँ� 
एसबीीएस लोोकपााल सेे संंपर्कक  करके कीी जाा सकतीी हैै। 

आपकोो करनाा हैै: 
	‏•  अपनाा नााम बतााकर अपनीी पहचाान करंें और अपनाा ई�मेेल तथाा डााक दोोनोंं� पतेे प्रदाान करंें; 
	‏•  उस साामग्रीी कीी पहचाान करंें जोो आपकोो चिं�ंताा काा काारण हैै और उस ताारीीख काा उल्लेेख करंें जब आपनेे उसेे देेखाा, सुुनाा याा पढ़ाा; 
	‏•  उस प्लेेटफ़ॉॉर्मम काा उल्लेेख करंें जि�स पर आपनेे साामग्रीी सुुनीी, पढ़ीी याा देेखीी, उदााहरण केे लि�ए एसबीीएस टेेलीीवि�ज़न याा रेेडि�योो चैैनल 

काा नााम, डि�जि�टल सेेवाा जैैसेे एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड प्रोोग्रााम याा चैैनल याा एसबीीएस ऑडि�योो सेेवाा, पॉॉडकाास्ट याा वेेबसााइट; 
	‏•  साामग्रीी केे कि�स पहलूू कोो लेेकर आप शि�काायत कर रहेे हैंं, यह बतााएंं; और 
	‏•  यदि� संंभव होो, तोो यह पहचाानेंं कि� इस संंहि�ताा काा कौौन साा अनुुभााग याा अनुुभााग साामग्रीी पर लाागू ूहोोताा हैै। 

गोोपनीीयताा सेे संंबंंधि�त शि�काायतेंं केेवल उस व्यक्ति�ि द्वााराा याा उसकीी ओर सेे कीी जाा सकतीी हैंं, जोो माानताा हैै कि� उसकीी गोोपनीीयताा में ं
हस्तक्षेेप कि�याा गयाा हैै। 

अंंग्रेेज़ीी केे अलाावाा अन्य भााषााओंं में ंकोोड शि�काायतें ंदर्जज करें 
यदि� एसबीीएस कोो अंंग्रेेज़ीी केे अलाावाा कि�सीी अन्य भााषाा मेंं शि�काायत प्रााप्त होोतीी है,ै तोो एसबीीएस उसेे अंंग्रेेज़ीी मेंं अनुुवाादि�त करवााएगाा और 
उसीी अनुुवााद पर नि�र्भभर करेेगाा। 

कोोड शि�काायत करनेे कीी समय-सीीमााएँँ  
कोोड संंबंंधीी शि�काायतेंं टेेलीीवि�जन याा रेेडि�योो प्रसाारण कीी ताारीीख सेे चाार (4) सप्तााह केे भीीतर एसबीीएस कोो प्रााप्त होोनीी चााहि�ए, याा उस 
ताारीीख सेे जब साामग्रीी पहलीी बाार कि�सीी एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवाा पर उपलब्ध करााई� गई� थीी।

 6.2.2 गोोपनीीयताा 
आम तौौर पर, शि�काायतोंं� और शि�काायतकर्ताा�ओंं कीी पहचाान एसबीीएस द्वााराा गोोपनीीय रखीी जााएगीी और केेवल एसबीीएस लोोकपााल द्वााराा 
कीी जाानेे वाालीी जांं�च केे उद्देशे्य सेे आवश्यक होोनेे पर संंबंंधि�त एसबीीएस कर्ममचाारि�योंं� कोो हीी प्रकट कीी जााएगीी। 

एसबीीएस कोोड शि�काायतकर्ताा�ओं ंकीी गोोपनीीयताा काा सम्माान करताा है ैऔर शि�काायतोंं� कोो साार्ववजनि�क रूप से ेप्रकट नहींं करेेगाा जब तक कि�: 
	‏•  काानूून द्वााराा एसबीीएस कोो ऐ�साा करने ेकेे लि�ए कहाा जााताा हैै; 
	‏•  शििकाायतकर्ताा� द्वााराा शि�काायत साार्ववजनि�क कर दीी गई� हैै; याा 
	‏•  शििकाायत साार्ववजनि�क अभि�लेेख काा वि�षय हैै।

 6.2.3 एसबीीएस कोोड शि�काायतोंं� सेे कैैसेे नि�पटताा हैै

एसबीीएस लोोकपााल कोो प्रााप्त शि�काायतोंं� काा मूूल्यांं�कन यह नि�र्धाा�रि�त करनेे केे लि�ए कि�याा जााएगाा कि� वे ेकोोड शि�काायत केे माानदंंडोंं� कोो पूूराा 
करतीी हैंं याा नहींं। 

एक बाार शि�काायत कोो कोोड शि�काायत केे रूप में ंआंंकाा जाानेे केे बााद, एसबीीएस लोोकपााल शि�काायतकर्ताा� कोो ई�मेले द्वााराा लि�खि�त उत्तर भेजेेगेाा: 
	‏•  शििकाायत कीी प्रााप्ति�� कीी सूूचनाा देेतेे हुए; 
	‏•  शििकाायतकर्ताा� कोो सूूचि�त करनाा कि� एसबीीएस लोोकपााल माामले ेकीी जाँँ�च करंेंगेे; 
	‏•  शििकाायत काा जवााब देेनेे केे लि�ए एक अनुुमाानि�त समय-सीीमाा प्रदाानकरनाा; और 
	‏•  शििकाायतकर्ताा� कोो, जहाँँ� लाागूू होो, यह सूूचि�त करनाा कि� वेे ऑस्टे्रे�लि�यााई� संंचाार और मीीडि�याा प्रााधि�करण (ACMA) केे मााध्यम सेे 

बााहरीी समीीक्षाा कीी मांं�ग कर सकतेे हैंं। 

कुुछ माामलोंं� मेंं, अंंग्रेेज़ीी केे अलाावाा कि�सीी अन्य भााषाा मेंं प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त कि�सीी काार्ययक्रम केे पूूरेे याा कुुछ हि�स्सेे काा अनुुवााद करनाा 
आवश्यक होो सकताा हैै। इसमेंं कुुछ देेरीी होो सकतीी हैै।
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शि�काायत समि�ति� 
एसबीीएस लोोकपााल याा संंबंंधि�त एसबीीएस प्रभााग नि�देेशक कि�सीी कोोड शि�काायत कोो आगेे कीी काार्ररवााई� केे लि�ए एसबीीएस शि�काायत 
समि�ति� कोो संंदर्भि�ित कर सकतेे हैंं। शि�काायत समि�ति� कोोड शि�काायत और एसबीीएस लोोकपााल द्वााराा कीी गई� कि�सीी भीी सि�फाारि�श कीी 
समीीक्षाा करेेगीी और यह नि�र्णणय करेेगीी कि� शि�काायत कोो स्वीीकाार कि�याा जााए याा खाारि�ज कि�याा जााए। 

शि�काायत समि�ति� अपनेे वि�वेेकाानुुसाार स्वयंं कोो सूूचि�त करनेे काा तरीीकाा तय करेेगीी। 

एसबीीएस शि�काायत समि�ति� काा अर्थथ है ैएक समि�ति� जि�समेंं प्रबंंध नि�देेशक (अध्यक्ष), एसबीीएस लोोकपााल, एसबीीएस साामग्रीी नि�देेशक, 
और कॉॉर्पोो�रेट माामलोंं� केे नि�देेशक, याा समय-समय पर मौौजूूद ऐ�से ेसमकक्ष पद शाामि�ल होंं�।

कोोड शि�काायतोंं� केे उत्तर 
एसबीीएस लोोकपााल शि�काायत प्रााप्त होोनेे केे 30 दि�नोंं� केे भीीतर शि�काायतकर्ताा� कोो ई�मेेल द्वााराा लि�खि�त उत्तर प्रदाान करनेे काा प्रयाास करेेगाा, 
और कि�सीी भीी स्थि��ति� मेंं (अनुुवााद कीी आवश्यकताा केे काारण होोनेे वाालीी देेरीी कोो छोोड़कर) 60 दि�नोंं� केे भीीतर ऐ�साा कर लेेगाा। 

असााधाारण परि�स्थि��ति�योंं� मेंं 60-दि�न कीी समयसीीमाा मेंं वि�स्ताार उचि�त ठहराायाा जाा सकताा हैै। शि�काायतकर्ताा� कोो संंशोोधि�त समय-सीीमाा 
और देेरीी केे काारणोंं� कीी जाानकाारीी दीी जााएगीी। 

शि�काायतकर्ताा� कोो सूूचि�त कि�याा जााएगाा: 
	‏•  चााहे ेकोोड शि�काायत कोो काायम रखाा जााए; 
	‏•  एसबीीएस लोोकपााल केे नि�र्णणय केे काारण; और 
	‏•  जहाँँ� लाागूू होो, एसबीीएस लोोकपााल कीी प्रति�क्रि�याा सेे संंतुुष्ट न होोनेे पर माामले ेकोो एसीीएमए कोो संंदर्भि�ित करनेे काा उनकाा अधि�काार।

स्वीीकाार कीी गई� शि�काायतेंं
यदि� कोोड शि�काायत कोो एसबीीएस लोोकपााल द्वााराा स्वीीकाार कि�याा जााताा हैै, तोो कीी जाा सकने ेवाालीी काार्ररवााइयोंं� मेंं शाामि�ल होो सकतेे हैंं: 
	‏•  यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� कोोई� उल्लंंघन हुआ हैै; 
	‏•  क्षमाा मांं�गनाा; 
	‏•  सुुधाारि�त जाानकाारीी काा प्रसाारण याा प्रकााशन; याा 
	‏•  सुुधाार, खंंडन याा क्षमाा काा प्रसाारण याा प्रकााशन।

 6.2.4 एसीीएमए कोो संंदर्भि�ित करनाा 
शि�काायतकर्ताा�: 
	‏•  जििन्हेंं इसेे करने ेकेे 60 दि�नोंं� केे भीीतर कोोई� जवााब नहींं मि�लाा हैै याा, असााधाारण परि�स्थि��ति�योंं� मेंं, सलााह दीी गई� समय अवधि� केे 

भीीतर नहींं मि�लाा हैै; याा 
	‏•  जििन्हेंं उस अवधि� केे भीीतर एक ऐ�साा उत्तर मि�लाा जि�सेे वेे अपर्याा�प्त माानतेे हैंं;

एसबीीएस टेेलीीवि�जन याा रेेडि�योो प्रसाारण सेेवााओंं सेे संंबंंधि�त शि�काायतोंं� केे लि�ए, प्रसाारण सेेवाा अधि�नि�यम 1992 (सीीएचटीी) कीी धााराा  
150 केे तहत एसीीएमए सेे शि�काायत कर सकतेे हैंं। 

एसीीएमए एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााओंं पर साामग्रीी सेे संंबंंधि�त शि�काायतोंं� सेे नहींं नि�पटताा हैै।
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ACMA काा अर्थथ हैै ऑस्टे्रे�लि�यााई� संंचाार और मीीडि�याा प्रााधि�करण (Australian Communications and Media Authority)। 

वि�ज्ञाापन काा अर्थथ उस साामग्रीी सेे हैै जि�सकेे लि�ए एसबीीएस कोो नकद याा वस्तु ुकेे रूप मेंं पाारि�श्रमि�क प्रााप्त होोताा हैै, जोो जनताा याा उसकेे 
कि�सीी वर्गग काा कि�सीी उत्पााद, सेेवाा, व्यक्ति�ि, संंगठन याा आचरण कीी ओर ध्याान आकर्षि�ित करतीी हैै, और जि�सेे प्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष रूप सेे 
उस उत्पााद, सेेवाा, व्यक्ति�ि, संंगठन याा आचरण कोो बढ़ाावाा देेनेे याा अनुुशंंसाा करनेे केे उद्देशे्य सेे तैैयाार कि�याा गयाा होो (धााराा 4.2)। 

ऐ�ड स्टंैंडर््ड्�स काा अर्थथ वह उद्योोग नि�कााय हैै जोो ऑस्टे्रे�लि�याा मेंं वि�ज्ञाापन स्व-नि�याामक प्रणाालीी कीी शि�काायत समााधाान प्रक्रि�याा  
(अनुुभााग 4.2 और 4.3) काा प्रबंंधन करताा हैै।

प्रसाारण सेेवाा काा वहीी अर्थथ हैै जोो एसबीीएस अधि�नि�यम कीी धााराा 3 मेंं हैै। 

कोोड काा अर्थथ एसबीीएस आचाार संंहि�ताा हैै।

कोोड शि�काायत काा अर्थथ हैै ऐ�सीी शि�काायत जि�समेंं यह आरोोप लगाायाा गयाा होो कि� एसबीीएस नेे एसबीीएस द्वााराा प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त 
साामग्रीी केे लि�ए एसबीीएस आचाार संंहि�ताा काा उल्लंंघन कि�याा हैै (धााराा 6.2)। 

साामग्रीी काा अर्थथ ऑडि�योो, वीीडि�योो, दृश्य और पााठ्य साामग्रीी हैै। 

अवर्गीीकृृत साामग्रीी मेंं केेवल ऑडि�योो साामग्रीी, समााचाार काार्ययक्रम (समााचाार अपडेेट सहि�त), समसाामयि�क काार्ययक्रम, खेेल काार्ययक्रम,  
और एसबीीएस कीी डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााओंं पर ऐ�सीी ऑडि�योो-वि�ज़ुुअल साामग्रीी शाामि�ल हैै जोो धााराा 4.1.2 केे तहत वर्गीीकृृत  
टेेलीीवि�जन काार्ययक्रम याा काार्ययक्रम प्रचाार नहींं हैै।

सीीएसए काा अर्थथ साामुुदाायि�क सूूचनाा घोोषणााएँँ और साामुुदाायि�क प्रचाार साामग्रीी (अनुुभााग 4.3) हैै। 

समसाामयि�क घटनााएँँ (करंंट अफेेयर्सस) काा अर्थथ हैै एक ऐ�साा काार्ययक्रम जि�समेंं वर्ततमाान प्राासंंगि�कताा वााले ेसाामााजि�क, आर्थि�िक याा 
रााजनीीति�क मुुद्दोंं� काा वि�श्लेेषण, टि�प्पणीी, व्यााख्याा याा चर्चाा� शाामि�ल होो, और इसमेंं कोोई� वृतृ्तचि�त्र शाामि�ल नहींं हैै। 

डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवाा काा वहीी अर्थथ हैै जोो एसबीीएस अधि�नि�यम कीी धााराा 3A मेंं हैै। 

FAST चैैनल काा मतलब एक मुुफ्त वि�ज्ञाापन-समर्थि�ित स्ट्रीी�मिं�ंग टेेलीीवि�जन चैैनल हैै।

प्रबंंध नि�देेशक काा वहीी अर्थथ हैै जोो एसबीीएस अधि�नि�यम कीी धााराा 3 मेंं हैै। 

एनआई�टीीवीी  काा अर्थथ हैै नेेशनल इंंडि�जि�नस टेेलीीवि�जन।

समााचाार काा अर्थथ कि�सीी भीी वर्ततमाान, हाालि�याा याा तााज़ाा घटनाा, स्थि��ति�, मुुद्दे ेआदि� कीी रि�पोोर्टट हैै। इसमेंं समााचाार काार्ययक्रम, समााचाार बुुलेेटि�न, 
समााचाार अपडेेट तथाा खेेल, वि�त्त और मौौसम संंबंंधीी समााचाार और अपडेेट शाामि�ल हैंं। 

ऑनलााइन साामग्रीी काा अर्थथ हैै ऐ�सीी साामग्रीी जोो एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााओंं और तृृतीीय-पक्ष डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााओं ंपर 
प्रकााशि�त कीी जाातीी हैै, जि�समेंं एसबीीएस ऑन डि�मांं�ड, एसबीीएस वेेबसााइट, एसबीीएस ऐ�प्स, एसबीीएस पॉॉडकाास्ट और एसबीीएस सोोशल 
मीीडि�याा पोोस्ट शाामि�ल हैंं। 

एसबीीएस काा अर्थथ एसबीीएस अधि�नि�यम केे तहत संंचाालि�त वि�शेेष प्रसाारण सेेवाा नि�गम हैै, और  
इसमेंं एनआई�टीीवीी भीी शाामि�ल हैै। 

एसबीीएस अधि�नि�यम काा अर्थथ हैै वि�शेेष प्रसाारण सेेवाा अधि�नि�यम 1991 (Cth)। 

एसबीीएस शि�काायत समि�ति� काा अर्थथ हैै एक समि�ति� जि�समें ंप्रबंंध नि�देेशक, एसबीीएस लोोकपााल, एसबीीएस साामग्रीी नि�देेशक (कंंटें ट 
डाायरेेक्टर्सस) और कॉॉर्पोो�रेट माामलोंं� केे नि�देेशक, याा समय-समय पर मौौजूूद ऐ�से ेसमकक्ष पद शाामि�ल होंं� (धााराा 6.2.3)। 

एसबीीएस साामग्रीी काा अर्थथ है ैऐ�सीी साामग्रीी जोो एसबीीएस द्वााराा नि�र्मि�ित, कमीीशन कीी गई�, अधि�ग्रहि�त याा अन्यथाा प्रााप्त कीी गई� होो, और जि�से े
एसबीीएस केे उन प्लेेटफ़ॉॉर्मोंं� पर प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त कि�याा जााताा हैै जि�न पर एसबीीएस काा संंपाादकीीय नि�यंंत्रण होोताा हैै (धााराा 2.1)। 

एसबीीएस कंंटंेंट डाायरेेक्टर्सस काा अर्थथ हैै मुुख्य वि�पणन एवंं वााणि�ज्यि�िक अधि�काारीी, ऑडि�योो एवंं भााषाा साामग्रीी नि�देेशक, प्रथम रााष्ट्रर नि�देेशक, 
समााचाार एवंं समसाामयि�क घटनााओंं केे नि�देेशक, और टेेलीीवि�जन नि�देेशक, याा समय-समय पर मौौजूूद ऐ�सेे समकक्ष पद (धााराा 6.2.3)। 
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एसबीीएस डि�वीीजन नि�देेशक काा अर्थथ नि�म्नलि�खि�त मेंं सेे कोोई� भीी हैै: मुुख्य वि�पणन एवंं वााणि�ज्यि�िक अधि�काारीी, ऑडि�योो एवंं भााषाा साामग्रीी 
नि�देेशक, कॉॉर्पोो�रेट माामलोंं� केे नि�देेशक, प्रथम रााष्ट्रोंं��  केे नि�देेशक, समााचाार एवंं समसाामयि�क माामलोंं� केे नि�देेशक, दूरदर्शशन नि�देेशक, याा 
समय-समय पर मौौजूूद ऐ�से ेसमकक्ष पद (अनुुभााग 6.2.3 )।

एसबीीएस प्लेेटफ़ॉॉर्मम मेंं एसबीीएस टेेलीीवि�जन और रेेडि�योो प्रसाारण सेेवााएँँ, एसबीीएस डि�जि�टल मीीडि�याा सेेवााएँँ और तीीसरेे पक्ष केे प्लेेटफ़ॉॉर्मम 
पर एसबीीएस खाातेे और सेेवााएँँ शाामि�ल हैंं (अनुुभााग 2.1)। 

प्राायोोजन घोोषणाा काा अर्थथ उस वि�षय सेे हैै जि�सकेे लि�ए एसबीीएस कोो नकद याा वस्तुु केे रूप मेंं प्रति�फल प्रााप्त होोताा हैै, जोो दर्शशकोंं� कोो 
एसबीीएस केे सााथ प्राायोोजन संंबंंध कीी जाानकाारीी देेताा हैै और प्राायोोजक केे उत्पााद, सेेवाा, व्यक्ति�ि, संंगठन याा आचरण कीी रेेखाा कोो अनुुकूूल 
रूप सेे सक्रि�य रूप सेे बढ़ाावाा देेताा हैै (धााराा 4.2)।

खेेल काार्ययक्रम काा अर्थथ है ै:

	‏•  धााराा 4.2 वि�ज्ञाापन और प्राायोोजन केे प्रयोोजनोंं� केे लि�ए, वि�ज्ञाापनोंं� और प्राायोोजन घोोषणााओं ंकेे समय और स्थाान केे संंबंंध में,ं 
इसकाा वहीी अर्थथ हैै जोो व्याावसाायि�क टेेलीीवि�जन उद्योोग आचाार संंहि�ताा (2015) (धााराा 8 व्यााख्याा) मेंं 'खेेल काार्ययक्रम' काा हैै। 

	‏•  अनुुभााग 4.1.2 साामग्रीी काा वर्गीीकरण और अनुुसूूचीीकरण केे प्रयोोजनोंं� केेलि�ए, काा अर्थथ हैै:

‎ 	‏ - कििसीी खेेल आयोोजन काा प्रसाारण (चााहेे वह लााइव, रीीप्लेे याा हााइलााइट्स होो);

‎ 	‏ - खेेल संंबंंधीी टि�प्पणीी, वि�श्लेेषण, सााक्षाात्काार और समााचाार; 

‎ 	‏ - खेेल सेे संंबंंधि�त प्रस्तुुति�, पुुरस्काार और समाारोोह; 

	 और इसमेंं खेेल वृतृ्तचि�त्र याा फि�ल्मेंं, याा खेेल वि�षय-वस्तु ुयाा उससेे संंबंंधि�त हाास्य याा हल्के मनोोरंंजन और वि�वि�धताा काार्ययक्रम शाामि�ल 
नहींं हैंं।

वर्ल्ड�डवॉॉच काा अर्थथ हैै वर्ल्ड�डवॉॉच बैैनर केे तहत एसबीीएस द्वााराा प्रसाारि�त याा प्रकााशि�त अंंतररााष्ट्रीी� य समााचाारोंं� और समसाामयि�क घटनााओंं केे 
बुुलेेटि�नोंं� कीी श्रृंं�खलाा (अनुुभााग 2.2.1)।
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परि�शि�ष्ट 1

	 एसबीीएस वर्गीीकरण दि�शाानि�र्देेश
येे दि�शाानि�रे्देश वर्गीीकरण (प्रकााशन, फि�ल्मेंं और कंं प्यूूटर गेेम) अधि�नि�यम 1995 (Cth) केे अंंतर्गगत नि�र्मि�ित फि�ल्मोंं� और कंं प्यूूटर खेेलोंं� केे 
वर्गीीकरण केे लि�ए दि�शाानि�रे्देशोंं� सेे अनुुकूूलि�त हैंं। 

नि�म्नलि�खि�त वर्गीीकरणोंं� केे अनुुप्रयोोग मेंं माार्गगदर्शशक सि�द्धांं�त संंदर्भभ हैै। जोो एक संंदर्भभ मेंं अनुुचि�त और अस्वीीकाार्यय हैै, वह दूसरेे संंदर्भभ मेंं 
उचि�त और स्वीीकाार्यय होो सकताा हैै। वि�चाार करने ेयोोग्य काारकोंं� मेंं शाामि�ल हैंं: प्रस्तुुति� कीी कलाात्मक याा शैैक्षि�क योोग्यताा, कि�सीी अनुुक्रम काा 
उद्देशे्य, लहजाा, कैैमराा काार्यय, साामग्रीी कीी तीीव्रताा और प्राासंंगि�कताा, प्रस्तुुतीीकरण काा तरीीकाा, और लक्षि�त दर्शशक।

एसबीीएस काा मााननाा हैै कि� काार्ययक्रमोंं� कीी अखंंडताा सबसेे अच्छीी तरह तब बनीी रहतीी हैै जब उन्हेंं बि�नाा कि�सीी परि�वर्ततन केे प्रसाारि�त कि�याा 
जााए। एसबीीएस काार्ययक्रमोंं� कोो अनुुसूूचीीबद्ध करेेगाा याा, यदि� आवश्यक होो, एसबीीएस वर्गीीकरण श्रेेणि�योंं� केे अनुुसाार उन्हेंं संंशोोधि�त करेेगाा 
तााकि� यह सुुनि�श्चि�त होो सकेे कि� वेे प्रसाारण केे लि�ए, याा वि�शेेष समयोंं� पर प्रसाारण केे लि�ए उपयुुक्त हैंं। 

एसबीीएस केे वर्गीीकरण दि�शाानि�रे्देश संंस्कृृति�, हिं�ंसाा, यौौन और नग्नताा, तथाा भााषाा केे प्रयोोग पर वि�शेेष ध्याान देेतेे हैंं।

संंस्कृृति� 
एक बहुभााषीी और बहुसांं�स्कृृति�क मीीडि�याा सेेवाा केे रूप मेंं अपनीी भूूमि�काा नि�भााते ेहुए, एसबीीएस एबोोरि�जि�नल औरटोोरेेस स्टे्रे�ट आइलैंंडर 
सहि�त वि�भि�न्न संंस्कृृति�योंं� कीी वि�वि�धताा कोो दर्शाा�ताा हैै।

एसबीीएस प्रत्येेक काार्ययक्रम केे सांं�स्कृृति�क संंदर्भभ केे अपनेे ज्ञाान केे आधाार पर काार्ययक्रमोंं� काा वर्गीीकरण करताा हैै। एसबीीएस प्राासंंगि�क 
वर्गीीकरण तत्वोंं� कीी व्यााख्याा इस प्रकाार करेेगाा कि� दर्शशकोंं� कोो प्राासंंगि�क सांं�स्कृृति�क जाानकाारीी प्रस्तुुत करनेे मेंं कोोई� बााधाा न आए याा वि�वि�ध 
सांं�स्कृृति�क मूूल्योंं� कोो प्रति�बिं�ंबि�त करने ेकीी उसकीी क्षमताा सीीमि�त न होो।

हिं�ंसाा 
एसबीीएस स्वीीकाार करताा हैै कि� हिं�ंसाा दैैनि�क जीीवन काा एक खेेदजनक हि�स्साा हैै, जि�ससेे जि�म्मेेदाारीी सेे नि�पटाा जाानाा चााहि�ए। एसबीीएस यह 
स्वीीकाार करताा हैै कि� कुुछ लोोगोंं� केे लि�ए, वि�शेेष रूप सेे बच्चोंं� केे लि�ए, शाारीीरि�क और मनोोवैैज्ञाानि�क हिं�ंसाा काा चि�त्रण उन्हेंं परेेशाान और 
वि�चलि�त करने ेकीी अनूूठीी क्षमताा रखताा हैै। 

हिं�ंसाा सेे संंबंंधि�त काार्ययक्रम कीी साामग्रीी काा मूूल्यांं�कन करतेे समय, नि�म्नलि�खि�त सहि�त कई� काारकोंं� पर वि�चाार कि�याा जााताा हैै: 

	‏•  स्पष्टताा कीी डि�ग्रीी; 
	‏•  चिंं�ति�त, परेेशाान याा स्तब्ध होोनेे कीी प्रवृतृ्ति�; 
	‏•  संंदेश केे संंबंंध मेंं महत्व; और 
	‏•  साामााजि�क महत्व।

नााटक मेंं हिं�ंसाा केे प्रस्तुुतीीकरण पर साावधाानीीपूूर्ववक वि�चाार करनाा आवश्यक हैै। नााट्य परंंपराा मेंं हिं�ंसाा हमेेशाा सेे एक शक्ति�िशाालीी घटक रहीी 
हैै और एसबीीएस स्वीीकाार करताा हैै कि� ऐ�सेे अवसर आतेे हैंं जब लेेखक और नि�रे्देशक समााज केे बाारेे मेंं महत्वपूूर्णण बाात कहनेे केे लि�ए हिं�ंसाा 
काा सहााराा लेेतेे हैंं।

यौौन संंबंंध और नग्नताा 
यौौन संंबंंध और नग्नताा सेे संंबंंधि�त काार्ययक्रम कीी साामग्रीी काा मूूल्यांं�कन करतेे समय, कई� काारकोंं� पर वि�चाार कि�याा जााताा हैै, जि�नमें ंशाामि�ल हैंं: 

	‏•  जििस जि�म्मेेदाारीी केे सााथ दृश्योंं� और वि�षय-वस्तु ुकोो प्रस्तुुत कि�याा जााताा है,ै वि�शेेष रूप सेे बि�नाा-सहमति� वाालीी यौौन गति�वि�धि�योंं� और 
नााबाालि�गोंं� कीी भाागीीदाारीी वाालीी कि�सीी भीी यौौन गति�वि�धि� केे प्रस्तुुतीीकरण कीी; 

	‏•  स्पष्टताा कीी सीीमाा; और 
	‏ •  समग्र काार्ययक्रम केे संंदर्भभ मेंं दृश्योंं� काा प्रभााव।

भााषाा 
एसबीीएस काार्ययक्रमोंं� काा वर्गीीकरण करतेे समय अपमाानजनक भााषाा केे उपयोोग और प्रचलि�त साामुुदाायि�क माानकोंं� कोो ध्याान मेंं रखेेगाा।
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वर्गीीकरण श्रेेणि�याँँ�

G – साामाान्य

G प्रोोग्रााम कि�सीी भीी समय दि�खााए जाा सकतेे हैंं। 

G प्रोोग्रााम, जि�नमेंं प्रीी-स्कूूल और स्कूूल-आयुु वर्गग केे बच्चोंं� केे लि�ए बनााए गए काार्ययक्रम शाामि�ल हैंं, बच्चोंं� केे अकेेलेे देेखनेे केे लि�ए उपयुुक्त 
हैंं। कुुछ G काार्ययक्रम बड़े ेबच्चोंं� केे लि�ए अधि�क उपयुुक्त होो सकतेे हैंं। 

G वर्गीीकरण काा यह अनि�वाार्यय रूप सेे अर्थथ नहींं कि� काार्ययक्रम बच्चोंं� कोो पसंंद आएगाा। कुुछ G काार्ययक्रमोंं� मेंं ऐ�सीी थीीम याा कथाानक होोतेे हैंं 
जोो बच्चोंं� केे लि�ए रुचि�कर नहींं होोतेे। 

चााहे ेयह काार्ययक्रम बच्चोंं� केे लि�ए होो याा न होो, वि�षयोंं� और अन्य वर्गीीकृृत तत्वोंं� केे प्रस्तुुतीीकरण मेंं साावधाानीी और वि�वेेक बरताा जााएगाा। 

कलाात्मक, सांं�स्कृृति�क याा शैैक्षि�क संंदर्भोंं� मेंं वर्गीीकृृत कि�ए जाा सकनेे वााले ेतत्वोंं� कीी अधि�क वि�स्तृृत प्रस्तुुति� तब अनुुमत होो सकताा है,ै जब 
यह प्रस्तुुति� वि�वेेकपूूर्णण होो, संंदर्भभ द्वााराा उचि�त ठहराायाा गयाा होो, और प्रभााव मेंं अत्यंंत सौौम्य होो। 

थीीम: थीीमोंं� कीी प्रस्तुुति� कोो बहुत सूूक्ष्म, संंदर्भभ द्वााराा औचि�त्यसंंगत और प्रभााव मेंं अत्यंंत हल्काा होोनाा चााहि�ए। खतरनााक, अनुुकरण योोग्य 
व्यवहाार काा प्रदर्शशन केेवल उन्हींं परि�स्थि��ति�योंं� मेंं अनुुमत हैै जहाँँ� संंदर्भभ द्वााराा यह उचि�त ठहराायाा गयाा होो। ऐ�सेे व्यवहाार केे कि�सीी भीी चि�त्रण 
सेे खतरनााक नकल प्रोोत्सााहि�त नहींं होोनीी चााहि�ए। अलौौकि�क याा बहुत हल्के हॉॉरर वि�षय शाामि�ल कि�ए जाा सकतेे हैंं।

हिं�ंसाा: हिं�ंसाा, जि�समें ंयौौन हिं�ंसाा शाामि�ल हैै, बहुत सूूक्ष्म रूप सेे संंकेति�त कीी जाा सकतीी हैै, लेेकि�न वह: 

	‏ •  सौौम्य शैैलीी मेंं होो; 
	‏•  खतरेे याा धमकीी कीी बहुत कम भाावनाा रखताा होो; और 
 •	 अनाावश्यक न होो। 

यौौन संंबंंध:  यौौन गति�वि�धि� कोो: 

 •	 बहुत हीी सूूक्ष्म दृश्य याा मौौखि�क संंकेतोंं� मेंं सुुझाायाा जााए; और 
 •	 अनाावश्यक न होो।

भााषाा:  अश्लीील भााषाा: 

	‏•  बहुत सौौम्य होो; और 
 •	 अनाावश्यक न होो। 

नशीीलेे पदाार्थोंं� काा उपयोोग:  नशीीलेे पदाार्थोंं� काा उपयोोग उपयोोग केे चि�त्रण कोो साावधाानीी सेे संंभाालाा जाानाा चााहि�ए। नशीीलेे पदाार्थोंं� केे 
उपयोोग काा संंकेत केेवल बहुत हीी सूूक्ष्म रूप सेे दि�याा जाानाा चााहि�ए, और इसेे संंदर्भभ द्वााराा उचि�त ठहराायाा जाानाा चााहि�ए। 

नग्नताा:  यौौन संंदर्भभ केे बााहर नग्नताा काा वि�वरण याा अनाावश्यक प्रस्तुुति� नहींं होोनीी चााहि�ए।

यौौन संंदर्भभ में ंनग्नताा कीी अनुुमति� तब दीी जाा सकतीी हैै जब प्रस्तुुति� बहुत हीी सूूक्ष्म, संंदर्भभ द्वााराा उचि�त और प्रभााव मेंं बहुत हीी हल्काा होो।

PG – अभि�भाावकीीय माार्गगदर्शशन

 15 वर्षष सेे कम आयुु केे लोोगोंं� केे लि�ए अभि�भाावकीीय/संंरक्षक माार्गगदर्शशन कीी सि�फाारि�श कीी जाातीी हैै। 

PG काार्ययक्रम कि�सीी भीी समय दि�खााए जाा सकते ेहैंं। 

PG काार्ययक्रमोंं� मेंं वयस्क वि�षय और अवधाारणााएँँ होो सकतीी हैंं, जि�न्हेंं 15 वर्षष सेे कम आयुु केे लोोगोंं� द्वााराा देेखनेे पर वयस्क माार्गगदर्शशन कीी 
आवश्यकताा होो सकतीी हैै। 

PG वर्गीीकरण मााताा-पि�ताा याा अभि�भाावकोंं� कोो सूूचि�त करताा हैै कि� इस श्रेेणीी कीी साामग्रीी मेंं ऐ�सेे दृश्य याा संंदर्भभ होो सकतेे हैंं जोो वयस्क 
माार्गगदर्शशन केे बि�नाा बच्चोंं� केे लि�ए भ्रमि�त करने ेवाालेे याा परेेशाान करने ेवााले ेहोो सकतेे हैंं। 
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मााताा-पि�ताा याा अभि�भाावक अपनीी देेखरेख मेंं बच्चोंं� केे लि�ए साामग्रीी कीी नि�गराानीी करनाा चुुन सकतेे हैंं। कुुछ लोोग अपनीी देेखरेख में ंबच्चोंं� 
केे सााथ साामग्रीी देेखनाा चुुन सकतेे हैंं। अन्य लोोगोंं� कोो साामग्रीी पर चर्चाा� करनेे केे लि�ए देेखनेे केे दौौराान याा बााद मेंं उपलब्ध रहनाा पर्याा�प्त लग 
सकताा हैै। 

PG वर्गीीकरण सेे यह अनि�वाार्यय रूप सेे नहींं पताा चलताा कि� काार्ययक्रम बच्चोंं� कोो पसंंद आएगाा। कुुछ PG काार्ययक्रमोंं� मेंं ऐ�सीी थीीम याा 
कथाानक होोतेे हैंं जोो बच्चोंं� केे लि�ए रुचि�कर नहींं होोतेे। 

थीीम: थीीमोंं� कीी प्रस्तुुति� कोो सूूक्ष्म और प्रभााव मेंं हल्काा होोनाा चााहि�ए। अलौौकि�क याा हल्के हॉॉरर वि�षय शाामि�ल कि�ए जाा सकतेे हैंं। 

हिं�ंसाा: हिं�ंसाा कोो सूूक्ष्म रूप सेे संंकेति�त याा शैैलीीबद्ध कि�याा जाा सकताा हैै और इसे:े 

	‏•  प्रभााव मेंं सौौम्य होोनाा चााहि�ए; और 
	‏•  वििस्ताार सेे न दि�खाायाा जााए। 

यौौन संंबंंध:  यौौन गति�वि�धि� काा सुुझााव दि�याा जाा सकताा हैै, लेेकि�न यह: 

	‏•  गुुप्त रहेंं; और 
	‏•  अनाावश्यक न होो। 

यौौन गति�वि�धि� केे मौौखि�क संंदर्भभ वि�वेेकपूूर्णण होोनेे चााहि�ए। 

भााषाा : अशि�ष्ट भााषाा काा प्रयोोग हल्काा होोनाा चााहि�ए। 

  नशीीले ेपदाार्थोंं� काा उपयोोग: अनुुशाासि�त मौौखि�क संंदर्भभ और माादक पदाार्थोंं� केे उपयोोग केे हल्के दृश्य शाामि�ल कि�ए जाा सकतेे हैंं।  
अधि�क वि�स्तृृत वि�वरणोंं� काा प्रभााव हल्काा हीी होोनाा चााहि�ए।

नग्नताा: यौौन संंदर्भभ मेंं नग्नताा काा संंकेत दि�याा जाा सकताा हैै, लेेकि�न यह:

 •	 गुुप्त रहें;ं और 
 •	 अनाावश्यक न होो। 

यौौन संंदर्भभ केे बााहर नग्नताा कोो वि�स्तृृत याा अनाावश्यक नहींं होोनाा चााहि�ए।

M – परि�पक्व 

 15 वर्षष सेे कम उम्र केे लोोगोंं� केे लि�ए अनुुशंंसि�त नहींं हैै। 

एसबीीएस, एसबीीएस वााइसलैंंड, एसबीीएस वर्ल्ड�ड मूूवीीज़, एसबीीएस वर्ल्ड�डवॉॉच 
M प्रोोग्रााम नि�म्नलि�खि�त समय केे बीीच दि�खााए जाा सकतेे हैंं: 

	‏ •  सुुबह 10.00 बजेे और दोोपहर 3.00 बजेे; और 
	‏•  शााम 7.30 बजेे और सुुबह 6.00 बजेे। 

एनआई�टीीवीी और एसबीीएस फूूड 

M प्रोोग्रााम नि�म्नलि�खि�त समय केे बीीच दि�खााए जाा सकतेे हैंं: 

	‏•  स्कूूल केे दि�नोंं� मेंं सप्तााह केे काार्ययदि�वसोंं� पर सुुबह 10. 00 बजे ेऔर दोोपहर 3.00 बजेे; और

	‏•  सप्तााह केे कि�सीी भीी दि�न शााम 7. 30 बजेे और सुुबह 6.00 बजेे। 

M श्रेेणीी मेंं वर्गीीकृृत काार्ययक्रमोंं� मेंं ऐ�सीी साामग्रीी होोतीी है ैजि�सेे 15 वर्षष सेे कम आयुु केे लोोगोंं� केे लि�ए संंभाावि�त रूप सेे हाानि�काारक याा 
परेेशाान करने ेवाालाा माानाा जााताा हैै। वर्गीीकृृत तत्वोंं� केे चि�त्रण और संंदर्भोंं� मेंं वि�वरण होो सकतेे हैंं। 

हाालांं�कि� अधि�कांं�श वि�षयोंं� कोो संंबोोधि�त कि�याा जाा सकताा हैै, स्पष्टताा और तीीव्रताा कीी सीीमाा यह नि�र्धाा�रि�त करेेगीी कि� M श्रेेणीी मेंं क्याा 
शाामि�ल कि�याा जाा सकताा हैै – कम स्पष्ट याा कम तीीव्र साामग्रीी M वर्गीीकरण मेंं शाामि�ल कीी जााएगीी और अधि�क स्पष्ट याा अधि�क तीीव्र 
साामग्रीी, वि�शेेष रूप से ेहिं�ंसक साामग्रीी, MA15+ वर्गीीकरण मेंं शाामि�ल कीी जााएगीी। 
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थीीम: अधि�कांं�श वि�षयोंं� कोो प्रस्तुुत कि�याा जाा सकताा हैै, लेेकि�न प्रस्तुुति� वि�वेेकपूूर्णण होोनीी चााहि�ए और इसकाा प्रभााव मध्यम सेे अधि�क नहींं 
होोनाा चााहि�ए।

हिं�ंसाा: आम तौौर पर, हिं�ंसाा केे चि�त्रण: 

 •	 बहुत अधि�क वि�वरणाात्मक न होो; और 
	‏•  लंंबाा न खिं�ंचेे। 

यथाार्थथवाादीी प्रस्तुुति�योंं� मेंं, बहुत अधि�क वि�वरण वाालीी हिं�ंसाा केे चि�त्रणोंं� काा:  

 •	 प्रभााव गहरनाा नहींं होोनाा चााहि�ए; और 
	‏•  अनाावश्यक न होो। 

शैैलीीबद्ध प्रस्तुुति�योंं� मेंं, हिं�ंसाा केे चि�त्रण मेंं अधि�क वि�वरण शाामि�ल कि�याा जाा सकताा हैै, यदि� इससेे प्रभााव नहींं बढ़ताा। 

यौौन हिं�ंसाा केे मौौखि�क और दृश्य संंदर्भभ केेवल तभीी शाामि�ल कि�ए जाा सकतेे हैंं जब वे:े 

	‏•  गुुप्त होंं�; और 
	‏•  कथाानक याा वृतृ्तचि�त्र संंदर्भभ द्वााराा दृढ़ताा सेे औचि�त्यसंंगत होंं�। 

यौौन संंबंंध:  ‏यौौन गति�वि�धि� काा संंकेत होो सकताा हैै। 

यदि� इससेे प्रभााव नहींं बढ़ताा हैै, तोो यौौन गति�वि�धि� केे मौौखि�क और पााठ्य संंदर्भभ दृश्य चि�त्रणोंं� कीी तुुलनाा मेंं अधि�क वि�स्तृृत होो सकतेे हैंं।

भााषाा:  अशि�ष्ट भााषाा काा उपयोोग कि�याा जाा सकताा हैै, लेेकि�न इसकाा प्रभााव मध्यम सेे अधि�क नहींं होोनाा चााहि�ए। 

नशीीलेे पदाार्थोंं� काा उपयोोग:  नशीीले ेपदाार्थोंं� काा उपयोोग दि�खाायाा जाा सकताा हैै, लेेकि�न इसकाा प्रभााव मध्यम सेे अधि�क नहींं होोनाा चााहि�ए।

नग्नताा:  यौौन संंदर्भभ केे बााहर नग्नताा दि�खााई� जाा सकतीी हैै, लेेकि�न वि�स्तृृत प्रस्तुुति�योंं� कोो अनाावश्यक नहींं होोनाा चााहि�ए।

यौौन संंदर्भभ मेंं नग्नताा मेंं बहुत अधि�क वि�वरण नहींं होोनाा चााहि�ए और इसेे लंंबाा नहींं खींंचाा जाानाा चााहि�ए। 

MA15+ – परि�पक्व दर्शशक

 15 वर्षष सेे कम आयुु केे लोोगोंं� केे लि�ए उपयुुक्त नहींं हैै। 

MA15+ काार्ययक्रम सप्तााह केे कि�सीी भीी दि�न राात 8.30 बजेे से ेसुुबह 5.00 बजे ेकेे बीीच दि�खााए जाा सकतेे हैंं। 

MA15+ काार्ययक्रम, उनमें शाामि�ल वि�षय-वस्तुु याा वर्गीीकृृत तत्वोंं� केे व्यवहाार केे काारण, 15 वर्षष से ेकम आयु ुकेे लोोगोंं� केे लि�ए उपयुकु्त नहींं हैं।ं 

MA15+ श्रेेणीी कीी साामग्रीी ऐ�सेे मुुद्दोंं� सेे संंबंंधि�त हैै याा ऐ�सीी दृश्याावलि�योंं� कोो शाामि�ल करतीी हैै, जि�नके लि�ए अधि�क परि�पक्व दृष्टि�कोोण कीी 
आवश्यकताा होोतीी हैै। ऐ�साा इसलि�ए हैै क्योंं�कि� व्यक्ति�िगत तत्वोंं� याा तत्वोंं� केे संंयोोजन काा प्रभााव 15 वर्षष सेे कम आयुु केे दर्शशकोंं� केे लि�ए 
हाानि�काारक याा परेेशाान करने ेवाालाा माानाा जााताा हैै। 

जबकि� अधि�कांं�श वि�षयोंं� कोो प्रस्तुुत कि�याा सकताा हैै और उन्हेंं MA15+ श्रेेणीी मेंं समाायोोजि�त कि�याा जाा सकताा हैै – अधि�क स्पष्ट याा 
अधि�क प्रभाावशीील साामग्रीी, वि�शेेष रूप सेे हिं�ंसक साामग्रीी, MA15+ वर्गीीकरण मेंं शाामि�ल कीी जााएगीी और कम स्पष्ट याा कम प्रभाावशीील 
साामग्रीी M वर्गीीकरण मेंं शाामि�ल कीी जााएगीी। 
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थीीम: उच्च तीीव्रताा वाालेे वि�षयोंं� केे उपचाार कोो अनाावश्यक नहींं होोनाा चााहि�ए। 

हिं�ंसाा: आम तौौर पर, हिं�ंसाा केे चि�त्रण काा अधि�क प्रभााव नहींं होोनाा चााहि�ए। 

यथाार्थथवाादीी प्रस्तुुति�योंं� मेंं, प्रबल प्रभााव वाालीी हिं�ंसाा काा वि�स्तृृत चि�त्रण: 

	‏•  लंंबाा न खिं�ंचेे; और 
	‏•  अनाावश्यक न होो। 

शैैलीीबद्ध प्रस्तुुति�योंं� मेंं हिं�ंसाा काा चि�त्रण अधि�क वि�स्तृृत होो सकताा हैै, यदि� इससेे प्रभााव नहींं बढ़ताा।

यौौन हिं�ंसाा केे चि�त्रण कीी अनुुमति� केेवल तभीी दीी जाातीी हैै जब वे ेलम्बेे, अनाावश्यक याा शोोषणकाारीी न होंं�। 

यौौन संंबंंध:  ‏यौौन गति�वि�धि� काा संंकेत होो सकताा हैै। 

यदि� इससेे प्रभााव नहींं बढ़ताा हैै, तोो मौौखि�क, पााठ्य और ऑडि�योो संंदर्भभ दृश्य नि�रूपणोंं� कीी तुुलनाा मेंं अधि�क वि�स्तृृत होो सकतेे हैंं।

भााषाा: अश्लीील भााषाा काा उपयोोग कि�याा जाा सकताा हैै। 

नशीीले ेपदाार्थोंं� काा उपयोोग:‎  ‏नशीीले ेपदाार्थोंं� काा उपयोोग दि�खाायाा जाा सकताा है।ै अधि�क वि�स्तृृत चि�त्रणोंं� काा अधि�क प्रभााव नहींं होोनाा चााहि�ए।

नग्नताा: नग्नताा कोो संंदर्भभ केे आधाार पर उचि�त ठहराायाा जाानाा चााहि�ए। यौौन संंदर्भभ में ंनग्नताा काा वि�स्तृतृ चि�त्रण शोोषणाात्मक नहींं होोनाा चााहि�ए।
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